AKT Svipp i hele Agder —
presentasjon til Grimstad kommune

Ragna Skaien, prosjektieder AKT 02.09.25



@

AKT Svipp er transporttjeneste for innbyggere...

Som enten ikke kan, eller ikke har tilgang til ordinzer kollektivtransport.
System som baserer seg pa samkjaring og ruteplanlegging i sanntid.




AKT Svipp vedtatt i Fylkestinget juni 2023

| vedtaket star bl.a:

Fylkestinget i Agder stgtter satsingen pa AKT Svipp. Gjennom evaluering,
videreutvikling og satsing pa bestillingstilbudet AKT Svipp, er det gnskelig a kunne
tilby et mer tilgjengelig og relevant tilbud for flere innenfor de gkonomiske

rammene.
... forutsetning om medfinansiering fra bergrte kommuner pa 40 prosent.

--- en skal sikre god medvirkning fra aktuelle brukergrupper.



Hvordan skape et Svipp-tilbud i praksis:

Tre faser:

Oppgaver:

Behovsavklaring og strategiske
prioriteringer

Malgrupper /medvirkning
@konomiske analyser

Tekniske muligheter og begrensinger
Tilgjengelighet transport og operatgr
Lande konsept, malgruppe og
gkonomi

Kontrakt med kommunen
Kontrakt med Operatar
Informasjonsmateriell og
markedsfaring
Oppleering (operatgr og
kundesenter)
Testperiode

Kontakt med kommunen/AKT
Evaluering etter en periode
Kvalitetsoppfelging og
avvikshandtering
@konomioppfalging

Vurdere endringer /justeringer
Forberede eventuell fornyelse



Premiss for Svipp: kapasitetsutnyttelse

Intensjon: utnytte kapasiteten best mulig for ulike transportformal
Benytte samme kjaretay til skolekjaring og Svipp

Tidsrom og hovedformal — hverdager:

Svipp — aldersvennlig/ honnar

Ca 07:00 Ca 13:00 Ca 15/16:00



Premiss for Svipp: medvirkning

Prior | Aktivitet Malgruppe | Lokasjon Nar Fra?

itet

1 Ungdomsklubb | Ungdom Vagsbygd Torsdag Lund,
sentrum - Kl: 17:30-19:30 | Tangvall og
Krossen 2 Tinnheia

2 Tilbud pa Eldre Kommune Tirsdager og Adresser i

dagtid senter torsdager kl kommunen
1000 - 1400
3 XXXX

XXXX




AKT Svipp fast og fleksibel
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Apent for alle Ekstra service



AKT Svipp for honngr/eldre

Startet opp i Vagsbygd 2020 og i Arendal 2022
Henter pa adresse og kan f.eks. baere varer til dgren
Forbeholdt honngr (67+ og honngrbillett)

Rundt 550 bestillinger i uken

AKTs mest forngyde kunder!




AKT Svipp malrettet for ungdom

Malrettet ungdom og transport til aktiviteter, eks. ungdomsklubb

Ofte kjaring kveld/helg

Fa ungdom til selv & markedsfare tjenesten

Vi svipper deg @
i lveland AKT Svipp

Rutetider:
Onsdag: Avreise Vennesla sentrum kI, 19:30

Forsdag: Bussen er fremme pd Ivelandstava kI, 18.00, og
reiser igjen ki, 21.30

Lardag: Bussen kommer til Vennesla sentrum k1. 12.00
Hjemreise fra Vennesla sentrum ki, 19.30.




@ akt.no




AKT Svipp - sosial baerekraft
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Bilderettigheter: KS

=>» Brukertilpasset tjeneste

=>» Tilrettelegger for deltakelse i samfunnet
=>» Tilbyr mestring og selvbestemmelse
= Fremmer aktivitet og bevegelse

=» Fremmer inkludering

=>» Bryter ned transportbarrierer

=» Gir mening i hverdagen

=>» Tar i bruk ny teknologi

= Enkelt

= Fleksibelt

=» Brukervennlig

= Okt servicegrad

=» Samarbeid
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