
 

Mandat for utredning av mulig interkommunalt samarbeid for felles 
kjøkken- og vaskeritjeneste i Østre Agder 

 

Bakgrunn 

Arendal bystyre vedtok den 27. februar 2025 følgende: 

"Bystyret ber kommunedirektøren om å starte utredning av mulig interkommunalt 
samarbeid for felles kjøkken og vaskeritjeneste sammen med Østre Agder. 
Tillitsvalgte på alle nivå må involveres på tidligst mulig tidspunkt slik at de ansattes 
meninger og innspill tas hensyn til i hele prosessen. Det må tas høyde for også andre 
kunder/brukere." 

 

Dette mandatet legger rammene for utredningsarbeidet og definerer ansvar, 
organisering, leveranser og fremdrift. 

 

Formål 

Å utrede muligheter, fordeler, ulemper og forutsetninger for et interkommunalt 
samarbeid om kjøkken- og vaskeritjenester i Østre Agder-regionen. Målet er å 
identifisere om og hvordan et slikt samarbeid kan gi bedre ressursutnyttelse, økt 
kvalitet og bærekraft i tjenestene, til beste for innbyggere, brukere og ansatte. 
Utredningen skal både gi Arendal bystyret et beslutningsgrunnlag, men også være et 
grunnlag for å inngå samarbeid/avtaler med andre aktører (både offentlige og 
private). 

 

Organisering 

• Prosjektleder: Virksomhetsleder for kjøkken og vaskeri i Arendal kommune. 
• Prosjekteier: Kommunalsjef for helse og mestring. 
• Styringsgruppe: Kommunedirektørens ledergruppe. 
• Arbeidsgruppe: Fagpersoner fra kjøkken- og vaskeritjenester i kommunen, 

samt representanter for tillitsvalgte og vernetjeneste. Om ønskelig kan 
representanter fra Arendal Eiendom, stab økonomi og/eller stab helse og 
mestring inngå i arbeidsgruppen. 

 

Hovedoppgaver 



 

1. Kartlegge dagens drift og tjenestetilbud i Arendal og øvrige Østre Agder-
kommuner, når det gjelder kjøkken- og vaskeritjenester. 

2. Utrede mulige samarbeidsmodeller, inkludert: 
• Organisering (vertskommune, interkommunalt selskap, andre modeller) 
• Lokalisering og logistikk (hva er realistiske og gode 

samarbeidsmodeller, gitt den vedtatte plasseringen i Agderparken 
Nord) 

• Økonomiske og bemanningsmessige konsekvenser 
• Investeringer og arealbehov 

3. Vurdere kvalitet, bærekraft og brukertilfredshet i eksisterende og mulig ny 
modell/løsning. 

4. Sikre bred involvering av ansatte og tillitsvalgte, herunder: 
• Medvirkning i arbeidsgruppe 
• Arenaer for informasjon og dialog underveis 

5. Kartlegge behov og forventninger hos andre brukere/kunder, f.eks. 
private, ideelle eller regionale aktører. 

• Vurdere realismen og potensialet i avtaler med private kunder/brukere. 
6. Foreslå anbefalt løsning med vurdering av fordeler, utfordringer og videre 

prosess. 

 

Leveranser 

• Fremdriftsplan for arbeidet, inklusiv ressursbehov som skal avgis til 
arbeidsgruppen. 

• Delrapporter (kan omfatte kartlegging og mulighetsstudier), hvis 
hensiktsmessig. 

• Sluttrapport med anbefaling og beslutningsgrunnlag. 

 

Tidsplan 

• Oppstart: mai 2025 
• Kartlegging og dialog: Juni–oktober 2025 
• Ferdigstillelse: november 2025 

 

Forutsetninger 

• Arbeidet skal bygge på prinsippene om medvirkning, kvalitet og bærekraft. 
• Prosjektet skal involvere relevante fagmiljøer og ansattrepresentanter på alle 

nivå. 



 

o Arendal Eiendom skal stille tilgjengelig den fagkompetanse som er 
nødvendig knyttet til utredninger knyttet til selve byggeriet. 

• Økonomiske og administrative konsekvenser må synliggjøres. 


