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1. Mal for veilederen: Innbyggere i Grimstad kommune skal kunne
leve sine liv uten vold!

Alle ansatte i Grimstad kommune skal bry seg og handle nar de er vitne til eller mistenker vold. Utgvelse av
vold er straffbare handlinger i strid med norsk lov, og et angrep pa grunnleggende menneskerettigheter. Det
er et alvorlig samfunnsproblem bade ut fra helse-, likestillings-, oppvekst- og livslgpsperspektiv. Vold skal ikke
unnskyldes eller bortforklares, som et kulturfenomen eller annet, som kan bidra til noen form for legalisering.

Grimstad kommune gnsker a styrke arbeidet for a forebygge og a avdekke vold i naere relasjoner, slik at
innbyggere far ngdvendig hjelp og beskyttelse. Det er viktig @ ha bevissthet om at vold utgves i alle
samfunnslag, mot bade barn og spedbarn, kvinner, menn, gamle som unge. Vold pafgrer betydelig lidelse, og
de helsemessige konsekvensene kan vaere omfattende og i verste fall livstruende. | tillegg til de store
konsekvensene for den enkelte, har vold ogsa store samfunnsgkonomiske kostnader. Alle ma gjgre sitt for a
forhindre at noen utsettes for vold, og nar det gjelder barn ma barns beste vaere et overordnet prinsipp.

Hovedmalet for handlingsveilederen er: Innbyggere i Grimstad kommune skal kunne leve sine liv uten vold
Formalet:

- aforebygge, og gke kunnskap om og oppmerksomhet om vold i naere relasjoner

- sikre at bergrte parter far et tilrettelagt og helhetlig hjelpetilbud

- styrke kunnskapsnivaet til kommunens ansatte og videreutvikle samarbeidet mellom faggrupper,
instanser og forvaltningsniva.

Handlingsveilederen skal bidra til at alle som arbeider og/eller er i kontakt med barn, unge og voksne i alle
aldre, skal vage a se, tgrre a spgrre og ha mot til 3 handle slik at volden opphgrer.

2. Foringer i nasjonale, regionale og kommunale planer

2.1 NASJONALE HANDLINGSPLANER

Arbeidet med a forebygge, avdekke og sette inn tiltak mot vold i naere relasjoner styres av flere nasjonale
feringer, bade i lovverk, handlingsplaner og forskrifter. Her vil vi trekke frem de nasjonale fgringene det er
viktigst a kjenne til:
e Regjeringens opptrappingsplan mot vold og overgrep mot barn og vold i naere relasjoner (2024—-2028)
— Trygghet for alle Prop. 36 S (2023-2024)

e Regjeringens handlingsplan 2021-2024 mot negativ sosial kontroll, tvangsekteskap og
kjgnnslemlestelse, Frihet fra negativ sosial kontroll og seresrelatert vold (regjeringen.no)

e Regjeringens Handlingsplan mot voldtekt 2019-2022

Planene inneholder mye informasjon og forskning pa tematikken og er nyttige oppslagsverk for a hente mer
kunnskap om temaene. Alle har fokus pa forebygging og bekjempelse av vold, og inneholder tiltak for a oppna
dette.

| Trygghet for alle, Prop. 36 S (2023-2024) regjeringens opptrappingsplan mot vold i nzere relasjoner 2024-2028,
papekes at retten til 3 leve et liv uten vold er en grunnleggende menneskerettighet. Planen legger til rette
for mer malrettet forebygging, bedre hjelp til og beskyttelse av utsatte, og mer effektiv straffeforfglgning og
oppfelging av utgvere.
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Vold og overgrep mot barn og vold i nare relasjoner er i tillegg et stort samfunns- og folkehelseproblem.
Volden skaper utrygghet, kan gi helseutfordringer og tap av velferd, og begrenser den enkeltes livsutfoldelse
og mulighet for en aktiv samfunnsdeltakelse. | ytterste konsekvens fgrer volden til tap av liv.

De samfunnsgkonomiske kostnadene av vold i naere relasjoner er beregnet til 92,7 milliarder kroner i 2021.
Ny samfunnsgkonomisk analyse av kostnadene ved vold i nzere relasjoner

Gjennom i st@rre grad a satse pa forebyggende tiltak, vil regjeringen redusere de menneskelige og
samfunnsgkonomiske kostandene ved vold i nere relasjoner.

Veilederen har 5 hovedinnsatsomrader:

1. Helhetlig og samordnet innsats. Malet er & fa pa plass en helhetlig og samordnet nasjonal politikk i
arbeidet mot vold og overgrep.

2. Forebygging Malet er 3 hindre vold og overgrep, og a avdekke slike handlinger tidlig for & stanse
volden. Behandlingstilbud til voldsutgvere er en viktig del av den forebyggende innsatsen.

3. Bistand og beskyttelse Malet er a beskytte volds- og overgrepsutsatte mot ytterligere vold og
overgrep og s@rge for at ngdvendig bistand og beskyttelse er tilgjengelig for utsatte

4. Straffeforfglgning Malet er a stille utgvere av vold og overgrep til ansvar for sine straffbare
handlinger og sikre et tilgjengelig rettsvern for utsatte.

5. Vold og overgrep i samiske samfunn Malet er a sikre en helhetlig og samordnet politikk mot vold og
overgrep i samiske samfunn

2.2 REGIONALE PLANER

Vern mot trakassering og vold er et av hovedtemaene i Regional plan for likestilling, inkludering og mangfold
pa Agder 2015-2027 (LIM-planen). Innbyggernes rett til liv uten trakassering og vold er helt avgjgrende for a
bedre likestillingen og folkehelsa pa Agder.

LIM planens mal er som fglger: «Det er nulltoleranse mot vold. Forebygging og avdekking av vold i naere
relasjoner prioriteres politisk og skonomisk i regionen som helhet og i den enkelte kommune, og vold bdde i
neere relasjoner og hatvold, forebygges giennom tidlig innsats, foreldreveiledning, bygging av gode relasjoner
og fokus pd menneskesyn og respekt».

3. Malgrupper

Nasjonalt kunnskapssenter for vold og traumatisk stress’ forekomststudie fra 2014 og oppfelgende
undersgkelse fra 2023 har avdekket at et betydelig omfang av den norske befolkningen opplever vold i nzere
relasjoner, og at det kan ramme uavhengig av alder, sosial status og deltagelse, og kultur.

Innspill fra kommunens tjenesteledere og Regionalt ressurssenter om vold, traumatisk stress og
selvmordsforebygging (RVTS) Ser ble lagt til grunn for valg av malgruppe for planen. Der kom det frem behov
for a styrke arbeidet med a forebygge og avdekke vold innen alle tjenester i helse, levekar, oppvekst og
kultursektoren. Planen omfatter derfor mal og tiltak mot vold i naere relasjoner i et livslgpsperspektiv.

4. Kommunens ansvar

Handlingsveilederen palegger kommunen som arbeidsgiver ansvaret for a sikre at alle ansatte i kommunen
har tilstrekkelig kunnskap om meldeplikten, og at de er trygge pa praktiseringen av den. Videre palegger den
kommunen a sg@rge for at alle kommunalt ansatte har tilstrekkelig kunnskap om hvem de skal kontakte ved
bekymring om en innbygger de har kontakt med er utsatte for vold, eller det er spgrsmal om melde- og/eller
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avvergeplikten er utlgst. Kommunen har ogsa ansvar for at kommunens innbyggere har tilgang til et fullverdig
krisesentertilbud.

Kommunen har, bade gjennom barneverntjenesten, psykisk helsetjeneste

og sosialtjenesten i NAV, ansvar for oppfelging av voldsutsatte, deres Kommunen har en
familie og pargrende. Herunder kommer ogsa en lovfestet plikt til & gi lovfestet plikt til & gi
opplysning, rad og veiledning (helse- og omsorgstjenesteloven §3-3, opplysning, rad og
sosialtjenesteloven §17) og en lovfestet rett til individuell plan (helse- og veiledning.

omsorgstjenesteloven §7-1, sosialtjenesteloven §28).

5. Lovregulerte plikter og rettigheter

5.1 TAUSHETSPLIKT

Taushetsplikten skal sgrge for @ hindre at opplysninger om noens .

personlige forhold, blir kjent for uvedkommende. Taushetsplikten for - Vi ma regne med at barn
offentlige tjenestemenn er forankret i forvaltningsloven § 13. I tillegg ikke forteller om

er enkelte profesjoner og faggrupper underlagt en saerskilt pagaende overgrep, og at
taushetsplikt i ulike seerlover. Men, taushetsplikten skal ikke vaere til det pahviler de voksne a
hinder for & melde fra til politi og/eller barnevern nar det er mistanke finne ut av det.

om at et barn utsettes for vold/seksuelle overgrep, og/eller lever i

vold.

Som hovedregel skal offentlige ansatte innhente et informert samtykke fra den vi hjelper, til a ta kontakt med
andre deler av hjelpeapparatet. Om dette ikke er mulig, er taushetsplikten ikke til hinder for at
tjenesteapparatet kan drgfte en sak anonymt (det gis da ingen opplysninger som er egnet til 3 identifisere
konkret sak eller person).

5.2 AVVERGEPLIKT

Avvergeplikten er en plikt hjemlet i straffeloven §196, om a avverge en straffbar handling ved a melde fra til
politiet, eller pa annen mate sgke a avverge en straffbar handling. Avvergeplikten gjelder nar det fremstar
som sikkert eller mest sannsynlig at en straffbar handling er eller vil bli begatt. Avvergeplikten opphever
taushetsplikten. Denne plikten gjelder ikke bare for offentlige tjenestemenn, men ogsa privatpersoner.

5.3 MELDEPLIKT TIL BARNEVERNTJENESTEN

Alle offentlige instanser har plikt til 8 melde til barneverntjenesten om barn som utsettes for vold/seksuelle
overgrep, eller er vitne til vold. Enkelte tjenester, slik som helse- og omsorgstjenestene, har sarlige lover
som regulerer tjenestens bestemmelser om taushetsplikt, opplysningsplikt og opplysningsrett. Tjenestens
egne rutiner skal fglges nar melding skal sendes barnevernet.

5.4 OPPLYSNINGSPLIKT TIL BARNEVERNTJENESTEN

Dette er en lovpalagt plikt til & gi opplysninger. Opplysningsplikten gjelder for alle instanser og tjenester, samt
organisasjoner og private som utfgrer oppgaver for stat, kommune eller fylkeskommune, og generelt for alt
helsepersonell uavhengig av om man arbeider i det offentlige eller privat, ref helsepersonellovens §33

Opplysningsplikten overfor barneverntjenesten omfatter bade en plikt til & melde fra pa eget initiativ og til a
gi opplysninger ved palegg fra barnevernstjenesten.

| saker hvor det foreligger mistanke om at et barn blir utsatt for vold eller er vitne til vold i familien, er det
barneverntjenesten eller politiet som vurderer om og nar omsorgspersoner skal informeres.
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Opplysningsplikten er tatt inn i loven for 3 sikre at saken er sa godt opplyst som mulig, slik at beslutninger tas
pa best mulig grunnlag.

5.5 ANONYMITET

Den som gir opplysninger til barneverntjenesten, er ikke sikret anonymitet. Om barn er utsatt for hendelser
som kan utlgse opplysningsplikten, f.eks. vold i hjemmet, skal melder gi seg tilkjenne. Ansatte i det offentlige
kan ikke sende anonyme meldinger til barnevernet.

5.6 ANMELDELSE

Vold i neere relasjoner er undergitt ubetinget offentlig patale, og politiet bgr i stgrst mulig grad ta ansvaret
for at anmeldelse blir skrevet. Det er i slike saker ikke ngdvendig for en fornszermet a anmelde det straffbare
forholdet selv. Politiet kan pa selvstendig grunnlag iverksette etterforskning nar de er kjent med at noen er
utsatt for vold i nzere relasjoner.

5.7 PRIVATPERSONERS plikt til & handle

Alle har en moralsk forpliktelse til 8 handle dersom man mistenker at noen er utsatt for vold eller seksuelle
overgrep. Privatpersoner kan melde bekymring anonymt til barnevernet og er ikke bundet av samme
regelverk som en offentlig ansatt. Avvergeplikten er derimot lik for alle.

5.8 Barnekonvensjonen

| vurderinger og handlinger gjeldende barn og ungdom g@nsker vi a presisere at det grunnleggende
argumentet skal veere barnets beste, jf. Barnekonvensjonens artikkel 3 nr 1. Dersom du er usikker pa hva du
ser, men vurderer at det det vil vaere til barnets beste om noen ser naarmere pa saken, kan med andre ord
din meldeplikt vaere utlgst. Melding, eventuelt anonyme drgftelser for a avklare meldeplikten, bgr da alltid
finne sted.

Vold er enhver handling rettet mot en annen person, som gjennom at denne handlingen

skader, smerter, skremmer eller krenker, far den personen til & gigre noe mot sin vilje
eller slutte & gjore noe den vil.

6. Definisjon pa vold

All vold kjennetegnes av det a pafgre skade eller smerte, og det a skremme eller krenke andre. Vold er mange
typer handlinger hvor hensikten er d styre eller tvinge andre. Vi bruker Per Isdals definisjon pa vold'

Begrepet naere relasjoner bgr ogsa defineres. | den nasjonale handlingsplanen Frihet fra vold 2021-2024
defineres det som at voldsutgver og voldsoffer har en nzer relasjon, som navaerende eller tidligere kjaereste,
samboer eller ektefelle. Det kan ogsa veere sgsken, foreldre, besteforeldre, eller andre nserstaende, som
slektninger, naboer, venner som man har et naert forhold til. Videre i planen star det: «Enhver voldsutgvelse
er en krenkelse av den som rammes, men forholdet mellom utsatt og gjerningsperson er av stor betydning for
hvordan volden oppleves. Smerten over G bli utsatt for et overgrep fra en naerstdende person kommer i tillegg
til selve volden».

Volden utgves ofte i hjemmet der en skulle forvente a veere trygg. Volden trenger ikke skje daglig, men det
kan oppleves slik fordi frykten for vold alltid er til stede. Det kan veere en pakjenning a alltid matte vaere «i
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beredskap”, og en strategi kan vaere a undertrykke egne signaler og fglelsesreaksjoner pa fare. Dette kan
innebaere at en etter hvert kan oppfattes som likegyldig og distansert. Nar barn gar i konstant beredskap, kan
det resultere i endringer i hjernens fungering. Nar vold eller frykt for vold blir en del av hverdagen kan det bli
vanskelig a forsta hva som er «normalt» og hva som «ikke er normalt».

Mye av ungdommers liv foregar pa digitale og sosiale medier, og dermed blir dette ogsa arenaer der seksuelle
krenkelser og mobbing foregar. Det faktum at krenkelsene nar barn og unge selv der de skulle vaere trygge;
hjemme, bak lukkede dgrer pa jente- og gutterommet, nar som helst pa dggnet, gjgr at Grimstad kommunes
handlingsplan ogsa inkluderer denne formen for vold.

6.1 Ulike former for vold

Vold har mange ulike former og uttrykk. Ofte er det ogsa glidende overganger mellom disse volds-uttrykkene.
Det er viktig & veere klar over at psykisk vold og frykt kan veere like skadelig som fysisk vold, og at a vaere vitne
til vold ogsa er & vaere utsatt for vold". Utgver man vold ved for eksempel skremme min partner med sinnet
mitt eller er de som egentlig skal std meg nzerest, redd for meg? Eller er man utsatt for vold er det vanlig a
veere i tvil p4 om man faktisk utsettes for vold fra sine naermeste, eller om der er «noe galt» med en selv.

6.1.1 Digital vold

er krenkende meldinger, kommentarer og bilder som rettes til enkeltpersoner, grupper av personer eller
publiseres i full offentlighet. Internett og mobiltjenester er effektive arenaer for a spre tekst, bilder og filmer
og har derfor ogsa blitt arenaer for trakassering, krenking, trusler, utpressing og overgrep. Det er raskt, det
er enkelt og avsender kan vaere anonym og/eller bruke en falsk profil. Meldinger, kommentarer og bilder kan
rettes til enkeltpersoner, grupper av personer eller publiseres i full offentlighet. Tekst og bilder som er
publisert pa nettet kan vaere sveert vanskelig a fa slettet helt. Dette kan veere til stor belastning for den som
utsettes.

6.1.2 Fysisk vold

er handlinger som skader eller smerter direkte pa kroppen. Det er alt fra & holde noen fast eller gi grefik,
sparke, sla, klype, klore, bite, dytte, lugge, ta kvelertak etc., til angrep med ulike gjenstander, vapenbruk,
brennemerking, tortur og drap.

6.1.3 Psykisk vold

virker gjennom a skremme, ydmyke, kontrollere og isolere. Det omfatter handlinger som utskjelling, gjentatt
sarende kritikk, utstrakt kontroll over andres bevegelser, direkte og indirekte trusler, forhgr, overvakning,
latterliggjgring, kjefting og nedvurderende ytringer (verbal vold).

| parforhold og familier kan man si ting som man angrer pa. Det defineres som psykisk vold nar det gjentar
seg igjen og igjen, uten hensyn til den andres fglelser.

6.1.4 Latent vold

er trusselen om vold, dersom den utsatte ikke gjgr som voldsutgveren gnsker. Volden "ligger i lufta". Den
som er utsatt kan merke dette sveert godt, mens den kan vare vanskelig a fa gye pa for andre, fordi den
handler om hentydninger til tidligere voldshistorie, som utenforstaende ikke kjenner.

6.1.5 Materiell vold

innebaerer blant annet a knuse gjenstander, sla i veggen eller bordet, kaste mat eller lignende, gdelegge den
andres personlige eiendeler. Dette er vold fordi det er skremmende a se et annet menneske gdelegge ting i
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sinne, og fordi det kan hende at man g@delegger noe som har betydning for andre, og slik
sare/krenke/skremme den andre.

6.1.6 Seksuelle overgrep mot barn

Seksuelle overgrep mot barn er forhold hvor barn og ungdom dras med pa seksuelle handlinger som de ikke
er modne for, samtykker til eller forstar. Overgriperen utnytter barnets avhengighet eller egen posisjon.
Overgrepene bryter med sosiale tabuer i familie og sosialt milj@ og er ulovlig. Incest innebaerer seksuelle
forhold mellom nzere familiemedlemmer, eller mellom en voksen i en foreldrerolle og et barn. Seksuelle
overgrep omfatter seksuell krenkende atferd, seksuell handling og seksuell omgang.

6.1.7 Seksuell vold

innebaerer voldtekter og seksuelle overgrep, men ogsa andre krenkende eller fornedrende seksuelle
handlinger, eller & matte veaere vitne til dem. Seksuell vold i kjaeresteforhold kan veere at man blir presset til
a ha sex, ha sex pa mater som man ikke vil, ubehagelige seksuelle kommentarer eller kroppssprak.

6.1.8 Seksuell trakassering
er en samlebetegnelse pa oppfarsel som kan gjenkjennes pa to trekk:

1. Den spiller pa kjgnn, kropp og seksualitet. Dette trekket er det som skiller seksuell trakassering fra
annen type mobbing.

2. Den fgles ubehagelig, nedverdigende eller truende. Det er dette som skiller seksuell trakassering fra
for eksempel flgrting, som jo ogsa spiller pa kjgnn, kropp og seksualitet. Flgrting er ggy og hyggelig
for begge parter. Seksuell trakassering er ubehagelig for minst én av partene.

6.1.9 Vold i kjaeresteforhold

folger ofte mgnsteret av en sirkel hvor det etter en voldssituasjon kommer en god periode/ repareringsfase
for ny spenningsoppbygging leder fram til ny voldsepisode.

Tiden mellom hver voldsepisode kan variere, og voldsepisodene blir gjerne hyppigere ettersom tiden gar. Det
som er viktig, er at den som blir utsatt for vold, er klar over og kjenner igjen denne sirkelen, fordi mange
opplever a fa sterkt hap i repareringsfasen, og dermed bli overrasket nar de igjen utsettes for vold. Ved hjelp
av denne sirkelen kan den som lever i et voldelig parforhold forsta hva som skjer pa en bedre mate.

6.1.10 /Eresrelatert vold

er vold utlgst av et behov for a ivareta eller gjenopprette zre innenfor en familie eller en gruppe. Kulturelle
momenter som zre, dydighets- og lydighetskrav, patriarki og kollektivisme er sentrale beveggrunner.
Kignnslemlestelse og tvangsekteskap er alvorlige eksempler pa slik vold. Volden er ofte strukturell og kan
omhandle ulike former for sosial utstgting, isolering, ryktespredning og stigmatisering.

6.1.11 Sosial kontroll

er ulike former for oppsyn, press, trusler og tvang for a sikre at enkeltpersoner lever i trad med familiens eller
gruppens normer. Det er vanlig at foreldre setter grenser for sine barn som en del av barneoppdragelsen,
men noen ganger settes det helt urimelige begrensninger som kan bryte med den enkeltes rettigheter i
henhold til blant annet barnekonvensjonen og norsk lov. Det kan handle om valg av venner, kjereste,
seksualliv, kjgnnsidentitet eller seksuell orientering. | noen tilfeller er volden en systematisert del av
oppdragelsen. Sosial kontroll kan ramme barn som har bakgrunn fra andre land, men kan ogsa ramme for
eksempel etnisk norske unge som vokser opp i lukkede trossamfunn.
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6.1.12 Strukturell vold

omhandler ulike former for sosial utstgting, isolering, ryktespredning og stigmatisering. Ifglge Johan Galtung™
er strukturell vold en form for vold hvor sosiale strukturer eller sosiale institusjoner skader mennesker
gjennom & forhindre at deres grunnleggende behov oppfylles.

6.1.13 @konomisk vold

er kontroll over den voldsutsattes gkonomi, eller trusler og tvang i gkonomiske spgrsmal. Konsekvensen er
ofte pkonomisk underdanighet og avhengighet.

6.1.14 Menneskehandel

er en form for slaveri hvor en person blir behandlet som en eiendom man kan utnytte til hva man vil, ofte
prostitusjon, tigging, kriminalitet, eller til tvangsarbeid. Den som er utsatt for menneskehandel er i en sarbar
situasjon og har fa muligheter til 8 komme seg ut av situasjonen.

7. Dette vet vi om omfanget av vold i nzere relasjoner

Nasjonalt kunnskapssenter for vold og traumatisk stress’ forekomststudie (NKVTS 2014)" konkluderte blant
annet med at vold og seksuelle overgrep forekommer relativt ofte i den norske befolkningen, og er klart
assosiert med psykiske helseproblemer. De skriver videre at vold og overgrep er a betrakte som et alvorlig
folkehelseproblem.

| 2023 gjennomfgrte NKVTS en ny tilsvarende omfangsstudie NKVTS Rapport 1-23, der 4 300 personer
besvarte spgrreundersgkelsen og ble intervjuet pa telefon. Vi har ikke en saerskilt kartlegging av forekomst i

Grimstad kommune, men vi har ikke grunn til 3 tro at det er systematisk ulikhet mellom Grimstad og resten
av landet, slik at de nasjonale tallene gir et bilde som antakelig ogsa beskriver situasjonen hos oss.

Funnene fra denne undersgkelsen viser at vold og overgrep fremdeles er et alvorlig samfunnsproblem.
Omfanget er hgyt i befolkningen, og kvinner er saerlig utsatt for alvorlig vold i naere relasjoner og seksuell
vold. Menn er mer utsatt for fysisk vold enn kvinner.

Politi og rettsvesen var bare kjent med en liten andel av volden, og under halvparten av de utsatte hadde
snakket med helsepersonell om det de hadde vaert utsatt for.

Hovedfunn i forekomststudien:

7.1 Voldtekt og seksuelle overgrep i lgpet av livet:

v' 14 % av kvinnene og 2 % av mennene har vaert utsatt for voldtekt ved makt og tvang.

v" 1 av 5 kvinner var utsatt for voldtekt ved makt eller tvang, sovevoldtekt eller begge (tilsvarende 3 %
for menn).

v" Mange var svaert unge da de ble voldtatt: Halvparten av de utsatte for voldtekt ved makt og tvang
var under 18 ar.

v' 5% av kvinnene og 1 % av mennene har hatt seksuell omgang med en som var vesentlig eldre fgr de
fylte tretten ar.

v' Kvinner var mer utsatt for alle typer seksuelle overgrep, inkludert voldtekt, enn menn. De fleste
kjente overgriperen fra fgr.

7.2 Digitale seksuelle krenkelser i Igpet av livet

v" 1 av 20 oppga a ha blitt utsatt for digitale seksuelle krenkelser.
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Andelen utsatt for digitale seksuelle krenkelser var stgrst for bade kvinner og menn i den yngste
aldersgruppen. Deretter synker omfanget i takt med gkt alder.

De fleste utsatt for digitale seksuelle krenkelser, opplevde dette for f@rste gang f@r fylte 18 ar.

Flest kvinner opplevde a bli utsatt for filming, a bli tatt bilde av eller hatt bilder eller filmer delt av
seg selv mot sin vilje etter seksuelle hendelser.

Like mange menn og kvinner oppga a ha opplevd trusler om deling av seksualiserte bilder eller
videoer pa nett.

Nesten 1 av 3 som hadde opplevd digitale krenkelser, oppga at det hadde skjedd mer enn én gang.
Den vanligste utgvergruppen var partner eller tidligere partner, og dette gjaldt saerlig kvinner. Det
var ogsa vanlig at utgver var venn eller ukjent

7.3 Utsatt for fysisk vold som voksen

v

Nesten 40 % av respondentene har vaert utsatt for minst én type alvorlig fysisk vold etter fylte 18 ar,
dette gjaldt for nesten halvparten av mennene.

3 av4 menn og 1 av 4 kvinner sa det var ukjente utgvere av alvorlig vold.

De fleste har veert utsatt for vold fra menn.

Flere kvinner enn menn var redde for 3 bli skadet eller drept etter alvorlig fysisk vold, mens flere
menn rapporterte fysiske skader.

Kvinner var utsatt flere ganger enn menn.

Alvorlig fysisk vold fra kjeereste, partner eller tidligere partner var mye mer vanlig for kvinner.
tidligere partner var mye mer vanlig for kvinner.

7.4 Utsatt for partnervold

v

AN NN AN

<

Kvinner var mest utsatt for alvorlig partnervold. 1 av 10 kvinner har blitt utsatt for alvorlig fysisk vold
fra partner sammenliknet med 3 % av mennene.

Nar det gjelder den mindre alvorlige partnervolden, var menn mer utsatt (15 %, mot 13 % av
kvinnene).

1 av 20 kvinner har veert utsatt for voldtekt ved makt og tvang fra partner.

Flere kvinner var utsatt for partnerkontroll

Menn som hadde blitt utsatt for alvorlig fysisk vold var mer utsatt for partnerkontroll via nett

9 av 10 utsatt for alvorlig fysisk partnervold eller voldtekt har i tillegg opplevd minst én av de fire
formene for kontrolladferd fra partner.

3 % hadde sett noen i husholdningen skade et kjeeledyr med vilje, og av dem som hadde sett dette,
hadde to tredjedeler selv opplevd 3 ha blitt voldsutsatt, og av disse var 73 % kvinner.

Det har, ikke minst det siste aret, vaert stor oppmerksomhet om partnerdrap pa grunn av en rekke saker i
nyhetsbildet. Ifglge undersgkelser gjort av journalister i VG er siden ar 2000 186 kvinner og 29 menn registrert
drept i saker der partner er siktet av politiet eller dgmt i domstol.

En gjennomgang av 177 partnerdrapssaker viser at syv av ti av dem som har blitt drept av sin partner, har

veert utsatt for partnervold fgr drapene. | fem av ti partnerdrap var det registrert fem eller flere episoder’

7.5 Vold, overgrep og mobbing i barndommen

v
v

Om lag 1 av 10 oppga a ha blitt utsatt for alvorlig fysisk vold i barndommen.

Omtrent 1 av 3 hadde veert utsatt for mindre alvorlig fysisk vold fra foreldrene sine i oppveksten,
som var den mest utbredte formen for barndomsvold rapportert.

Omtrent 1 av 5 hadde vaert utsatt for en eller annen form for seksuelle overgrep fgr fylte 18 ar.
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v
v

Jenter var langt mer utsatt for seksuelle overgrep i barndommen, enn gutter.
1 av 5 oppga & ha opplevd mobbing pa skolen i oppveksten

7.6 Gjentatt vold

v
v

Om lag 1 av 4 hadde opplevd minst én type alvorlig barndomsvold.

1 av 3 personer hadde opplevd én alvorlig voldshendelse som voksen, og hver tiende voksen hadde
opplevd mer enn én type vold.

Kvinner hadde en stgrre voldsbyrde (opplevd flere typer vold) enn menn.

Personer som hadde opplevd alvorlig barndomsvold, hadde hgyere sannsynlighet for a ha opplevd
alvorlig vold som voksen, og risikoen gkte med antall voldstyper i barndommen.

Det var stor overlapp mellom voldstyper. Det vil si at volden en person opplevde som voksen, ikke
ngdvendigvis var den samme som han/hun opplevde som barn

7.7 Voldsutsattes erfaringer med a anmelde og a sgke hjelp

v

v

De fleste utsatt for voldtekt ved makt/tvang, sovevoldtekt og digitale krenkelser (82 %) eller alvorlig
fysisk vold (69 %), oppga at politiet ikke var kjent med hendelsen.

Selv nar saken var kjent for politiet, opplevde i underkant av halvparten at saken deres ble
etterforsket.

Viktige arsaker til ikke 8 anmelde var at volden ikke opplevdes alvorlig nok, at hendelsen skjedde i
situasjoner der vold pa noe vis var a forvente, og skyld eller skam.

De fleste som var utsatt for vold og overgrep oppga at de ikke hadde opps@kt helsehjelp.

Jo mer vold man hadde opplevd, desto lavere tillit, bade til rettsvesenet, politiet, helsevesenet, og
til folk flest

7.8 Vold og psykisk helse

v

Menn og kvinner som hadde opplevd vold, hadde hgyere niva av

angst, depresjon og posttraumatiske stressreaksjoner, [ Nar man mister
sammenliknet med personer uten voldsopplevelser. tryggheten i eget
Personer som hadde opplevd samme type vold i barndom, og som hjem, mister man
voksen rapporterer hgyere niva av angst, depresjon og ofte det viktigste
posttraumatiske stressreaksjoner enn personer uten :3;2?3tet i livet. Martine

voldsopplevelser, eller med denne typen erfaringer i kun

barndom eller voksen alder.
Personer som hadde blitt utsatt for vold flere ganger rapporterer hgyere niva av angst og
depresjon, og posttraumatiske stressreaksjoner
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8. Konsekvenser av vold

I NKVTS sin forekomststudie fra 2014 sammenlignes ogsa funn fra
andre lignende studier i inn og utland. Det kommer frem funn
som viser at mennesker utsatt for vold og overgrep har gkt
utsatthet for psykiske helseproblemer, gkt utsatthet for

- Det er rimelig & anta at
vold og overgrep pavirker
et bredt spekter av
livsomrader relatert til

somatiske helseproblemer, suicidalitet, overvekt, tidlig dgd og psykisk og somatisk hele
medikamentbruk. | den nasjonale handlingsplanen trekkes det slik som funksjonsniva,
frem at vold kan ha store gkonomiske konsekvenser for den arbeidsevne, sosial stotte
utsatte, i form av at det i negativ grad pavirker muligheten til og livskvalitet.

L NKVTS, 2014

deltagelse i studier og arbeidsliv.

Barn som er vitne til vold pavirkes direkte, og a vaere vitne til vold er minst like skadelig som a bli utsatt
direkte for vold." Dette viser viktigheten av et systematisk forebyggende arbeid for & forhindre at gravide,
barn, unge og voksne utsettes for vold.

Alt det overnevnte kan vi pa samfunnsniva knytte til utgifter bade i sosial- og trygdeytelser, samt kostnader
knyttet til stgtte- og behandlingstilbud som utsatte har behov for. Ved a forebygge og bekjempe vold sgrger
vi ikke bare for a gke livskvaliteten til innbyggerne i var kommune, men det vil ogsa kunne redusere
samfunnskostnader og forbedre levekarsstatistikken.

9. Sarbare grupper

Alle som lever i vold inngar i en sarbar gruppe. Mennesker som lever i voldsrelasjonen, er gjerne pa grunn av
belastningen dette medfgrer frargvet ngdvendig energi og ressurser det krever a sgke hjelp og bryte ut av
relasjonen. | samfunnet deles ofte innbyggere inn i barn, voksne og eldre, og det er alle disse denne planen
skal gjelde for. Blant disse finner vi mennesker som pa grunn av alder, funksjon eller andre sosiale forhold er
spesielt sarbare. Disse gruppene har vi gitt en kort beskrivelse av, da det er grupper vi bgr veere spesielt
oppmerksomme pa. Sarbarhet handler ikke kun om sarbarhet i selve volden, men ogsa om a befinne segien
seerlig sarbar situasjon, eller a ikke bli fanget tilstrekkelig opp av hjelpeapparatet.

9.1 Barn

Barn kan utsettes for vold i oppdragelsesgyemed, ulike grader av omsorgssvikt kan ogsa betegnes som vold.
| tillegg er det for et barn like skadelig a vaere vitne til vold, som & selv utsettes for volden. At barnet er vitne
til vold mellom foreldre/foresatte/partner regnes derfor ogsa som a utsette barnet for vold.

A bli utsatt for vold som barn har alvorlige konsekvenser for barnets utvikling. NKVTS’ forskning viser ogsa at
a bli utsatt for vold som barn gker risikoen for a bli utsatt for vold i voksen alder. NOU rapporten Svikt og svik
(2017) V" avdekker at samarbeidet og samhandlingen rundt barn som utsettes for vold i dag ikke er
tilstrekkelig.

Det ser dessverre ut til at det er en ganske utbredt tro p3, eller holdning til, at barn taler det meste og at
sarene gror. Fra forskningen har vi nd en ganske stor kunnskap om hvor skadelig vold eller omsorgssvikt er
for barns utvikling og tilpasning senere i livet. Vold har blant annet den effekten at det voldsutsatte barnet
er hele tiden redd for ny vold, og dette hindrer lek og utvikling. Voldsutsatte barn strever dermed mere i
sosiale sammenhenger, ved lzering i skolen og ved regulering av egne fglelser.
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9.2 Ungdom

Seksuelle krenkelser blant ungdom er svaert utbredt, og krenkelsene er grove. Ungdommene krenker
hverandres grenser, og de blir utsatt fra krenkelser fra voksne med makt. De vet for lite om hva som er ulovlig,
og forstar i for liten grad konsekvensene av det som skjer, viser en rapport fra Barneombudet.*

Det er vanlig at foreldre setter grenser for sine barn som en del av barneoppdragelsen, men noen ganger
settes det helt urimelig begrensninger. Negativ sosial kontroll kan handle om konflikter som handler om valg
av venner, kjereste, seksualliv, kignnsidentitet eller seksuell orientering. Felles for alle som er utsatt for
negativ sosial kontroll, uavhengig av kjgnn og sosial bakgrunn, er at det handler om frihetsbegrensninger som
bryter med rettighetene deres og norsk lov.

9.3 Eldre

NKVTS sin forekomststudie om vold og overgrep mot eldre i Norge (NKVTS Rapport 9-17 Vold og overgrep
mot eldre 2017) avdekker at tall for vold og overgrep mot hjemmeboende personer etter fylt 65 ar er nesten
tilsvarende lik prosentandelen for befolkningen generelt, med ingen signifikante forskjeller mellom kjgnnene.

Rapporten konkluderer med at voldsutsatte eldre i liten grad kontakter hjelpeapparatet, og at vold mot den
eldre del av befolkningen er et usynlig samfunnsproblem.

Mennesker som er eldre og mennesker med funksjonsnedsettelser er szerlig sarbare med tanke pa at bli
utsatt for vold. Denne sarbarheten skyldes ikke alene alder eller funksjonsnedsettelse, men i stor grad
samfunnets tilpasning til hjelpetrengende mennesker, samt holdninger til, forstaelse for, og hvor godt
hjelpetilbudet er utviklet for den enkeltes funksjonsnedsettelse, pavirker graden av sarbarhet.”

For eksempel synes det a veere en utbredt holdning at vold mot eldre hgrer til den private sfeere, slik at folk
vegrer seg for 8 melde fra om slik vold. *

Det viser seg at det er vanskeligere a avdekke overgrep mot eldre, enn mot for eksempel barn, fordi de er
mer isolerte og lite synlige for resten av samfunnet. Normale aldersforandringer kan skjule eller forveksles
med skader som skyldes vold. Overgrepsofferet er ofte lojal mot overgriper, og vil beskytte denne. ™

9.4 Mennesker i aktiv rus

Rusmiljget er belastet med en gkt risiko for vold, og halvparten av alle drap i Norge blir begatt av rusede
personer. Rapporten Kan dem takke seg selv?' beskriver at volden ofte skjer i en naer relasjon der den
rusavhengige utsettes for vold av den som har tilgang til rusmidler. Dette gjgr det ogsa vanskeligere for den
rusavhengige a bryte relasjonen. Denne gruppen mennesker mgter ofte fordommer i samfunnet, dessverre
ogsa fra hjelpeapparatet.

Det er ogsa viktig a veere oppmerksom pa pargrende til mennesker i aktiv rus, da de ofte utsettes for vold av
den rusmiddelavhengige.

9.5 Innvandrere

Innvandrer vil generelt kunne ha stgrre utfordringer enn etnisk norske med a finne seg til rette og delta i
trygge, sosiale fellesskap. Utenforskap og begrenset sosial omgangskrets vil i seg kunne representere en risiko
for a bli utsatt for vold og utrygghet.

Flyktninger vil kunne vaere en szerlig sarbar gruppe. De kommer — per definisjon - fra en vanskelig situasjon i
hjemlandet, og vil kunne baere med seg konsekvensene av fattigdom, sult, forfglgelser, konflikt, krig og andre
sveert traumatiserende opplevelser.
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Mange innvandrere innretter seg etter det norske samfunnets lover, regler og verdier nar de kommer hit.
Noen jenter og gutter vokser derimot opp i Norge uten frihet til selv 3 bestemme over sitt eget liv, sin egen
kropp eller hvem de skal gifte seg med. | noen samfunn blir kvinner sett pa som annenrangs borgere og utsatt
for vold, overgrep og sosial kontroll, leser vi i Retten til 8 bestemme over eget liv. Handlingsplan mot negativ
sosial kontroll, tvangsekteskap og kignnslemlestelse (2017-2020).

Ogsa innvandrere som gifter seg med nordmenn er en sarbar gruppe. For disse kan mangel pa sprak, sosialt
nettverk og kunnskap om rettigheter kan gjgre det ekstra vanskelig a komme ut av voldssituasjonen.

9.6 Personer med funksjonsnedsettelse

| Mellom frihet og beskyttelse (NKVTS) trekkes det frem at mennesker med psykisk utviklingshemming
utsettes for minst like mye vold som befolkningen for gvrig. Ogsa i denne gruppen er vold a regne som et
betydelig samfunnsproblem. Rapporten synliggjér at stgrstedelen av denne volden utgves av andre enn
familiemedlemmer, men andre personer som over tid har fysisk naerhet og derfor en nzer relasjon til offeret.
Dette kan vaere naboer og venner, eller offentlige tjenesteytere i helse- og omsorgstjenester.

Under betegnelsen funksjonsnedsettelse regnes ogsa fysiske funksjonsnedsettelser. En fysisk
funksjonsnedsettelse kan i tilfeller hindre den utsatte fra a bade beskytte seg selv og oppsgke hjelp.

Seerlig hjelpetrengende mennesker i omsorgsboliger og institusjoner utvikler naere band til ansatte, og kan
utsettes for vold fra personale. For eksempel kan mennesker i institusjon utsettes for uverdig behandling
som fglge av frustrasjon og makteslgshet overfor utfordrende atferd som vanskelig lar seg korrigere.

Eksempler pa dette er «Beboere fratas selvbestemmelsesrett og verdighet. De kan bli neglisjert, latterliggjort,
tvunget og isolert. Bdde fysiske og psykiske overgrep forekommer. Syke eldre blir overmedisinert for a bli
mindre krevende, og sovemedisin blir skjult i maten». Faktorer som gker risiko for vold og overgrep er
holdninger til tvang i personalet/ledelse og hva slags stress ansatte opplever i jobbsituasjonen sin.

10. Oversikt over hjelpetilbud i Grimstad og pa Agder

Nedenfor er en oversikt over tilbud bade fra kommunen og andre instanser i var region. Vi minner i tillegg
om Grimstad kommunes oversikt over tiltak og tjenester til barn, unge og familier.

10.1 TryggEst
Telefon 48 120 700

TryggEst vern for risikoutsatte voksne | Bufdir er et tiltak som skal hjelpe oss til bedre a forhindre, avdekke
og handtere vold og overgrep mot voksne mennesker som i liten eller ingen grad er i stand til & beskytte seg
selv. Grimstad er TryggEst-kommune, og apnet tiloudet 31. januar 2025.

Kommunen har en TryggEst-koordinator, som leder arbeidet, et operativt team sammensatt av fagfolk fra
alle tjenester i helse- og omsorgssektoren, og et lederteam som bestar av tjenesteledergruppen til
kommunalsjef helse og omsorg.

TryggEst-telefonen er fra oppstart dpen fra kl 10.00 — 14.00 pa tirsdag og torsdag, for ansatte i kommunen.
Intensjonen er etter hvert a gke apningstid og gjgre telefonen tilgjengelig ogsa for allmennheten, fgr det skjer
ma kapasiteten styrkes.

Pa telefonen mgter ansatte personer med kompetanse om handtering av vold, som kan veilede innringeren
og kan sikre at en sak blir handtert pa en god mate. En viktig side ved tilbudet er 3 bidra til a gjgre det trygt
og enkelt for ansatte a ta kontakt for a fa tatt opp sin bekymring, hjelp til 3 avklare om det kan dreie seg om

Handlingsveileder mot vold i naere relasjoner — 2025-2028 16



vold, hjelp til & handtere situasjonen i egen virksomhet eller at TryggEst-teamet tar saken videre til rett
instans. At tilbudet oppleves a ha lav terskel, og er trygt, vil ha betydning for hvor enkelt det oppleves a ta
kontakt ogsa der man er langt fra sikker men har en liten bekymring.

TryggEst operativt team bestar pr 1. april 2025 av:

v' Merete Foss Nielsen  psykisk helse og rus

v’ Inger Seldal omsorgssentre

v' Nina Larsen NAV

v' Andrea Heimvik Lied  hjemmetjenester og rehabilitering
v' Anne-Kristin Bruun flyktninghelse

v Siv Anita Olsen habilitering

v Cathrine Sandberg habilitering

v' Wigdis Songedal Grimstad politistasjon

v' Vegard Vige kommuneoverlege

10.2 Alarmtelefonen for barn og unge
Telefon 116 111

Barnevernvakta i Kristiansand er tildelt oppdrag fra Barneombudet og har etablert alarmtelefon/ngdnummer
for barn og unge, Alarmtelefonen, som en del av landets kommunale barnevern, har bemannet sentral fra kl.
15:00 til 08:00 hver dag samt helligdager og helger. Alarmtelefonen skal handtere telefoner, SMS-er og e-
post. Problemomrader som ulike former for vold, overgrep eller omsorgssvikt. Samarbeid med politiet er
viktig.

10.3 Alternativ Til Vold Arendal (ATV)

Telefon 46 88 94 95

ATV tilbyr behandling til alle medlemmer av familien; bade utgvere av vold, voldsutsatte voksne og barn, og
ungdommer med volds- og aggresjonsproblemer.

10.4 Barnevernet i Grimstad

Telefon 37 25 03 00

Barnevernet vil gjerne hjelpe tidlig, fgr det blir akutt, slik at det ikke blir vonde situasjoner for barn og familier.
Som regel er det best at barn far vokse opp i sitt eget hjem. Barnevernet skal derfor alltid fgrst vurdere om
det er mulig a hjelpe mor eller far og hjelpe familien med a fungere bedre. Barnevernet i Grimstad er skolert
til 3 bruke Den Dialogiske Samtalemetoden (DCM), som er utviklet av politiet til avdekkende samtaler med
barn. Er du bekymret for et barn eller en ungdom, skal du kontakte barnevernet. Barn og ungdom kan selv
ta kontakt.

10.5 Barn som pargrende

Grimstad kommune har rutiner for hvordan ansatte i kommunen skal handtere situasjoner der barn er
pargrende. Det er mange arsaker til at barn er pargrende eller at hverdagen blir vanskelig. A veere vitne til
vold kan veere en slik arsak.

10.6 Barn ut av foreldrekonflikten
Telefon Arendal 37 00 57 80. Kristiansand 38 10 43 10
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Barn ut av foreldrekonflikten er et gruppetiltak ved Familievernkontorene i Agder som retter seg mot foreldre
med barn i alderen 4 — 16 ar og som lever i hgy konflikt etter samlivsbrudd. Malsettingen med tiltaket er a
dempe konfliktnivaet, slik at barna kan oppleve et samarbeidsklima mellom foreldre som gir utviklingsstgtte

og trygghet.

10.7 Forebyggende politiarbeid
Telefon 02800

Politiet kan bista i forebyggende arbeid ved a holde foredrag om enkelttema, og drive rad og veiledning. Ta
kontakt med Agder Politidistrikt.

10.8 Kompetanseteamet mot tvangsekteskap, kjsnnslemlestelse og negativ sosial
kontroll

Telefon 47 80 90 50

Kompetanseteamet er et nasjonalt tverretatlig fagteam som bistar hjelpeapparatet i konkrete saker som
omhandler tvangsekteskap, kjgnnslemlestelse eller andre former for seresrelatert vold.

10.9 Familiesenteret i Grimstad
Telefon 37 25 06 25

Familiesenteret er kommunens lavterskel tilbud til barn, unge, deres foreldre og gvrig nettverk. Senteret
tilbyr radgivning til familier med utgangspunkt i barnas situasjon, og er sentrale i kommunens satsing pa kurs
for foreldre som ICDP. Familiesenteret har god kompetanse og lang erfaring med & jobbe med
voldsproblematikk i familier. Familiesenteret er med i familievoldsteamet, og samarbeider tett med
barnevern, politi, krisesenter, ATV og andre relevante tjenester.

10.10 Foreldreveiledning
Telefon 37 25 03 00

Kommunen har en rekke tiloud innen foreldreveiledning. Eksempler pa dette er foreldreveiledningsprogram
som ICDP (International Child Development Programme) som inneholder individuelle oppfglging gjennom
PMTO-terapi (Parent Management Training-Oregon). Det kan vaere i form av PMTO-foreldregruppekurs,
sosial ferdighetstrening for barn og konsultasjon til ansatte i barnehage og skole. Bade Krisesenteret,
Helsestasjon og forebyggende tjenester tilbyr disse. Barnevernet tilbyr ogsa foreldreveiledning.

10.11 Konsultasjonsteamet

Telefon Fagteam Arendal Bufetat 46 61 79 00

Konsultasjonsteamet i Agder er et tilbud til dem som arbeider med barn. Representanter for barnevern,
skoler, barnehager, PPT, helsestasjon, fastleger og andre kan drgfte sin bekymring for om barn kan ha vaert
utsatt for overgrep og fa rad om hvordan handtere saken videre.
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10.12 Pensjonistforbundet
Telefon 94 85 60 04

Bekymringstelefonen for eldre.

10.13 Reform ressurssenter for menn
Telefon 22 34 09 60

Mannstelefonen er landets eldste telefontjeneste spesielt rettet mot menn. Telefonen tar imot henvendelser
fra menn som sliter.

10.14 Spesielt for innvandrere og flyktninger

10.14.1 Selvhjelp for innvandrere og flyktninger (SEIF)
Telefon 38 07 11 77 (Kristiansand) SEIF | Selvhjelp for Innvandrere og Flyktninger

SEIF er en frivillig og uavhengig organisasjon med medarbeidere fra forskjellig kultur- og sprakbakgrunn. De
har absolutt taushetsplikt. SEIFs malgruppe er innvandrere og flyktninger bade nyankomne og de med mange
ars botid. Ungdom i fare for tvangsekteskap, aeresrelatert vold, kignnslemlestelse og negativ sosial kontroll.
Familier med barn med nedsatt funksjonshemming m.m.

10.14.2 Minoritetsradgiver

Telefon 24 16 88 00 IMDi Sar 95 41 79 36

Minoritetsradgivere fra IMDi finnes ved et utvalg skoler, den narmeste finnes i Arendal, pd Sam Eyde
videregdende skole Mangfoldsradgivere - Sam Eyde videregaende skole, og pa Kvadraturen videregaende
skole i Kristiansand. De har spesiell kompetanse om problemstillinger knyttet til tvangsekteskap og
2resrelatert vold. Minoritetsradgiverne jobber med a gi rad og veiledning til enkeltelever, heve kompetansen
om tvangsekteskap, og tilgrenset problematikk i videregaende skole, i ungdomskolen og blant foreldre.

10.14.3 Caritas

CARITAS er tilstede pa Kvalifiseringstjenesten annenhver mandag (oddetallsuker) mellom kl.10.30-12.00. De
kan veilede pa ulike temaer blant annet menneskehandel. De har kontor i Arendal. Kampanjeforside -
Fasteaksjonen 2025 - Caritas

10.14.4 NORA — (Imdi)

Krysskulturell ung. Nettstedet Nora handler om frihet til 8 bestemme hvordan vi kan leve livene vare. Uten
overvakning, kontroll og tvang. Nettstedet Nora deler historier og vet hvem det er bra & snakke med. Nora

[ IMDi
10.14.5 Zanzu — min kropp i ord og bilder

Zanzu er et nettsted drevet av Helsedirektoratet med helseinformasjon rettet mot innvandrere, inkludert
informasjon om vold og rettigheter, pa flere sprak. Startside | Zanzu
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10.15 Stoettesenteret mot seksuelle overgrep (Nok.Agder)
Telefon 38 07 11 11 kontakt@nokaqgder.no

Nok.AGDER gir tilbud til menn og kvinner som har veaert utsatt for seksuelle overgrep som barn og som voksen
og til pargrende til utsatte, og er et lavterskeltilbud. Bruker trenger ikke henvisning, det skrives ikke journaler,
og senteret bruker slik det best passer den enkelte. Tilbudene er gratis.

10.16 Statens barnehus
Telefon 99 25 71 61

Barnehuset ligger i Kristiansand og er et tilbud til barn og ungdom som kan ha vaert utsatt for, eller veert vitne
til vold eller seksuelle overgrep, der det foreligger en politianmeldelse. Tilbudet er ogsa for voksne med en
psykisk utviklingshemming. Statens Barnehus gir ogsa rad og veiledning til privatpersoner og offentlige
instanser i anonyme saker som er uavklarte.

10.17 Stine Sofies Stiftelse
Telefon 37 29 40 90

Stine Sofies Stiftelse tilbyr undervisning og foredrag for barn fra fgrskolealder, foreldre og fagpersoner. Barna
skal vite hva som er lov og hva som ikke er lov, og alle voksne skal tgrre & snakke med barn om vold og
overgrep - samt melde fra dersom de er bekymret for et barn.

Stiftelsen gir juridisk bistand, arbeider med forskning og kunnskapsformidling, og politisk arbeid for a styrke
rettsikkerheten for voldsutsatte barn og pargrende.

Stiftelsens senter gir ogsa et kurs- og mestringstilbud til volds- og overgrepsutsatte barn og unge mellom 0
og 18 ar, under opphold pa senteret sammen med familien.

10.18 Vern for eldre (Nasjonalt ressurssenter)
Telefon 800 30 196 (Nasjonal kontakttelefon)

| kontakttelefonen mgter man fagfolk som har tid til 3 lytte og som har kunnskap om og forstaelse av hva
overgrep og krenkelser mot eldre innebzerer. De gir stgtte, rad og veiledning og informerer om aktuelle
hjelpeinstanser ved behov.

10.19 Ostre Agder Krisesenter

Telefon 37 01 32 80

Krisesenteret er et akutt, midlertidig botilbud til alle som er blitt utsatt for vold i nzere relasjoner.
Krisesenteret tilbyr ogsa dagsamtaler til kvinner eller menn som er blitt eller blir utsatt for vold, men som
ikke bor pa krisesenteret. Krisesenteret gir rad og veiledning og noen & prate med, hjelp til & bearbeide
voldsopplevelser og annen veiledning.
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11. Vag a se — tor a sporre!

Hvert enkelt individ har ulike reaksjonsmgnster og vil i ulik grad klare a skjule symptomer og volden de
utsettes for. Volden kommer som beskrevet ogsa i mange ulike former der flere, som psykisk og latent vold,
kan vaere omtrent umulig 3 se. Om du tgr 3 spgrre, sa tgr folk a svare, er erfaringen fra politi og
hjelpeapparatet. Vi vil presisere at punktene under ikke er et fasitsvar eller en beskrivelse av hver enkelt som
opplever vold i nzere relasjoner.

Generelle tegn pa vold

Sar og blamerker, brann- og
kuttskader, gjerne flere steder pa
kroppen

Skadeomfanget stemmer ikke med
oppgitt hendelse

Ingen ulykke eller hendelse som kan gi
skade blir oppgitt

Oppgitt hendelse eller skade pa barn
passer ikke med barnets utviklingsniva

Endring av forklaring pa eller ulik
forklaring pa skade fra forskjellige
personer

Avtaler endres ofte
Partner er ofte med pa avtalene

Personen eller familien motsetter seg
hjelp som krever innsyn i familien

Hyppige legebesgk / innleggelser pa
sykehus med diffuse symptomer

Reaksjoner ved bergring
Sosial tilbaketrekking, isolasjon

Lav selvtillit, selvbebreidelser og
skyldfelelse

Endring i sinnsstemning, gkt tristhet,
nummenhet, gkt irritasjon og sinne

Angst, frykt og depresjoner

Konsentrasjons- og
hukommelsesvansker

Sen utvikling psykisk og fysisk (barn)
Sevn- og spiseproblemer
Selvskading

Bruk av rusmidler

Problemer i samspillet med
omgivelsene

Ensomhet, folelse av & vaere helt alene

Tegn pa omsorgssvikt/vanskjotsel
(barn, eldre, personer med funksjonsnedsettelse
mv)

e Preget av darlig stell og pleie

e Uegnet pakledning

e Darlig tannstatus

e Darlig, manglende eller feil ernaering

e Manglende medisinsk oppfelging

e Manglende tilsyn som resulterer i skader

o Omsorgspersoner med rusvansker

e Lite emosjonelt tilgjengelige foreldre/pargrende

Barn som er utsatt for seksuelle overgrep
e Endringer i atferd eller sinnsstemning

o Seksualisert atferd

e Utagerende eller «pleasende» adferd

e Sarhet, smerter i underliv

¢ Gjentatte urinveisinfeksjoner, utflod, blod
e Angst, sinne

e Konsentrasjonsvansker

e Psykosomatiske plager

e En kan se fysiske tegn, men i de fleste tilfeller
etterlater ikke seksuelle overgrep fysiske spor
eller forandringer

Om du har en mistanke, séa spgr vedkommende! Ressursen dinutvei.no bemerker at a
stille direkte sparsmél om vold, voldtekt eller andre seksuelle overgrep, enten
hendelsene pagar na eller ligger tilbake i tid, kan veere en viktig statte for den utsatte.

A bli spurt kan oppleves som & bli sett.
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12. Ha mot til & handle!

12.1 Privatpersoner

Til deg som er voksen:
Har du mistanke om at mennesker utsettes for vold eller seksuelle overgrep, eller er vitne til dette?
Ta bekymringen pa alvor!

Radfgr deg med fagfolk:

e Barnevernet i Grimstad: 37 25 03 00

e Barnevernsvakta (kveld, natt): 38 07 54 00
e Agder Politi: 02800

e stre Agder Krisesenter: 37 01 32 80

e Alternativ til vold Arendal: 46 88 94 95

Nettside vi anbefaler: dinutvei.no

Til deg som er barn/ungdom:
Har du mistanke om at en venn eller medelev utsettes for vold eller seksuelle overgrep, eller er
vitne til dette. Ta bekymringen pa alvor!

Ta kontakt med en voksen du stoler pa, for eksempel lzerer eller helsesgster, eller ring hele dagnet
til:

o Familiesenteret i Grimstad 37 25 06 25

e Barnevernvakta 38 07 54 00

e Politi 02800

¢ Alarmtelefonen for barn og unge 116 111

Her kan du ringe og fa rad. Du trenger ikke si hvem du er.
Nettside vi anbefaler: ung.no/vold/

Du kan drgfte bekymringen din anonymt! Som privatperson er du ikke bundet av samme
regelverk som en offentlig ansatt. Men avvergeplikten er lik for alle. Avvergingsplikten -

plikt.no

A melde fra er ikke & sladre, men & bry seg!

12.2 Ansatte

Alle ansatte i Grimstad kommune er personlig ansvarlig for @ melde fra til politiet og/eller
barnevern ved mistanke/bekymring om at et barn eller en ungdom er utsatt for vold eller
seksuelle overgrep.

Om avvergingsplikten: Avvergingsplikten - plikt.no

- Fagperson
- Privatperson

Drgft bekymringen med kolleger og din leder.
Kontakt for rad og veiledning:

e Barnevernet i Grimstad 37 25 03 00
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e Familiesenteret i Grimstad 37 25 06 25

e Agder Politi 02 800

¢ Konsultasjonsteamet i Agder: 466 17 930

o Kompetanseteamet mot tvangsekteskap og kjgnnslemlestelse: 47 80 90 50
e Barnehuset i Kristiansand: 992 57 161

Ved mistanke om at vold/seksuelle overgrep utgves av foreldre/omsorgspersoner skal disse ikke
informeres om at melding sendes barnevernet.

Det er viktig a ivareta barns sikkerhet. Ved & informere foreldre om var mistanke kan vi risikere a
utlgse ny eller alvorligere vold mot barnet, og vi kan risikere at barnet blir instruert til & ikke fortelle
noe til oss hjelpere.

Det er barneverntjenesten eller politiet som vurderer om og nar omsorgspersoner skal informeres.

Har du mistanke om eller er bekymret for at en voksen/eldre utsettes for vold ogl/eller
overgrep?

Draft bekymringen med kolleger og din leder.
Kontakt for rad og veiledning:

TryggEst-teamet — tIf 48 120 700 tirsdag og torsdag 10.00-14.00
Politiet 02800

Familievernkontoret i Aust-Agder 37 00 57 80

Dstre Agder Krisesenter 37 01 32 80

Vern for eldre 80 03 01 96

13. Nettressurser

Det finnes en rekke nettbaserte verktay og tiltak som kan benyttes i forebyggende arbeid, som ikke
er tatt med som direkte tiltak i handlingsplanens tiltaksliste. Disse kan hjelpe kommunens tjenester
med a gjennomfare tiltakene, og gi et helhetlig tilbud.

Oversikt med hyperlenker finner du pa www.grimstad.kommune.no/vold

13.1 For alle

e Nasjonalt kunnskapssenter om vold og traumatisk stress - forskning og rapporter
e RVTS Sgr Regionalt ressurssenter om vold, traumatisk stress og selvmordforebygging

e Dinutvei.no - Nasjonal veiviser til hjelpetilbud, informasjon og kunnskap om vold i naere
relasjoner, voldtekt og andre seksuelle overgrep. Her finner du ogsa en spgrsmal-svartjeneste
hvor du som stiller spgrsmal er anonym.

e Huvorlite.no - Politiets informasjonsside om vold i naere relasjoner

13.2 For deg som jobber med barn og unge

e Kunnskapsgrunnlag — Metoder for tidlig identifisering av risiko hos barn og unge. Rapport finnes
hos Helsedirektoratet

e SNAKKE er et opplaeringsprogram for deg som arbeider med & snakke med barn og unge, utarbeidet
av RVTS. Her kan du eove og trene pa & avklare hvordan barnet har det. Tilgjengelig pa
Snakkemedbarn.no
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e Jegqvilvite.no - Farst og fremst informasjon til barn, men under fanen for voksne far du enkle
tips og rad om hvordan du pa best mulig mate kan snakke med barn om vanskelige ting.

o Rettentil.no er utviklet av RVTS og er et oversiktsverktgy for deg som meter barn og unge
som kan veere utsatt for negativ sosial kontroll, tvangsekteskap eller kignnslemlestelse. Den
inneholder artikler, oppdaterte definisjoner og fenomenbeskrivelser, samt konkrete rad og
refleksjonsspgrsmal. Her finner du ogsa en oversikt over viktige deler av hjelpeapparatet
og referanser til aktuell faglitteratur.

Voldsforbyggende og livsmestrende opplaringsverktay for barnehage og skole.

Jegvet.no

Determittvalg.no/ (Lion’s Quest)

A E MA — Program for forebygging av vold og seksuelle overgrep, fra Sortland
kommune

13.3 Gode nettressurser rettet mot barn og unge

e Jegqvilvite.no

e RVTS informasjonsfilm for barn om overgrep mot barn

e Alarmtelefon 116111 — og nettsted 116111.no - alarmtelefonen for barn og unge -
informasjon pa mange sprak

o |kke Greit. Bufdir sin informasjonsbrosjyre med tips og rad til ungdom 13-18 ar med tips og rad
til hva de kan gjare hvis de selv eller andre blir utsatt for hatprat

e Kroppen min eier jeg, tegnefilmer pa NRK Super og veiledningsmateriell fra Redd Barna

o Helsesista pa Snapchat har en stor felgerskare blant barn og unge. Se og leer!

13.4 For deg som jobber med eldre

e Vern for eldre - informasjonsside og e-laeringsprogram for deg som jobber med eldre.
Inneholder blant annet interaktiv nettressurs med oppgaver med fokus pa
Hjemmeboende eldre vernforeldre.no/info/

Eldre i institusjon vernforeldre.no/institusjon/

e Usynlige overgrep - Brosjyre om Krisesenterets tilbud for alle som mgter eldre gjennom sitt
arbeid

e Vold mot eldre — kunnskaps- og ressursside hos Aldring og helse — nasjonalt kompetansemiljg
om aldring og helse

e Vold mot eldre - Politiet.no — informasjon og rad fra politiet, med relevante lenker og
informasjon om avvergeplikten

13.5 For deg som jobber med voksne mennesker med nedsatt funksjonsevne

e Bufdir har utarbeidet retningslinjer og veiledere ved seksuelle overgrep

e Den tause volden - Krisesenterets brosjyre om vold mot mennesker med nedsatt funksjonsevne.
Kontakt Jstre Ager krisesenter om du @nsker brosjyrer

e Bufdir Rapport om forebygging av vold i omsorggsenter og botilbud for personer med kognitive
funksjonsnedsettelser, psykiske vansker og/eller sosiale problemer

13.6 For deg som jobber med minoritetsspraklige

e Informasjonsskriv fra Regjeringen om arbeid med negativ sosial kontroll
e dinutvei.no har informasjon pa mange sprak

e Tvangsekteskap og eeresrelatert vold - Bufdirs informasjonsside
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e Brosjyrer, filmer og veiledere fra Bufdir

e Hos Krisesentersekretariatet finnes Brosjyre om juridiske rettigheter for mennesker som er utsatt for
kriminelle handlinger. Brosjyrer finnes ogsa pa disse sprakene: arabisk, bulgarsk, engelsk, kurdisk,
russisk, somalisk, thai, tyrkisk, urdu

14. Handlingsveiledere

Det er laget tre handlingsveiledere til denne handlingsplanen, som skal fungere som arbeidsverktay
og veileder der det er mistanke om vold i naere relasjoner — én omhandler voksne, én omhandler
barn og én omhandler eldre.

Handlingsveilederne er utformet trinnvis, der vi starter pa hva vi ser, gar videre til hvordan vi sper
om vold og hvordan vi avklarer det vi blir fortalt. Etter avklaring kommer handling, her er det listet
opp konkrete tiltak som ma iverksettes, ogsa med fokus pa saker av akutt grad (handling ma skje
umiddelbart), samt kontaktinformasjon til de ulike instansene som skal kontaktes.

Hver situasjon vil oppleves forskjellig, og handlingsveilederne er ment som en veileder for
fremgangsmate ved mistanke om vold i neere relasjoner. Det viktigste du som offentlig ansatt, kollega
eller venn kan gjere, er & vage a se, torre a spoerre og ha mot til @ handle. Vis at du bryr deg, at
du har tid til samtalen og at du gnsker & hjelpe.

Handlingsveilederne fglger pa de neste sidene. De er trykket opp i A4-format og fas ved henvendelse
til Servicesenteret pa Radhuset i Grimstad. Du vil ogsa finne dem i utskrifts vennlig PDF-format (A4)
pa kommunenes nettside grimstad.kommune.no/vold
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Handlingsveileder voksen

Hva gjer jeg som ansatt, kollega eller venn - VED MISTANKE OM VOLD | NAERE RELASJONER?

S4r og blamerker

Brann- og kuttskader
Selvskading

Svimmelhet
Konsentrasjonsproblemer
Sevn- og spiseproblemer

Uro og utagerende adferd
Unnvikenhet

Nedstemthet, isolasjon
Irritabilitet

Avtaler endres ofte

Personen motsetter seg hjelp
som krever innsyn i familien
Partner er ofte med pa avtalens
Hyppige legebesok med diffuse
symptomer

Reaksjoner ved beraring

Bruk av rusmidler

Voiden kan ha mange ansikier
— den kan vere fysisk, psykisk,
seksuell, skonomisk eller handle
om omsorgssvikt.

Falg intuisjonen din!

OR

Prav 4 fa til en dialog slik at volden erkjennes.

Start gjerne med:
- Jeg har lagt merke tif at_..

Beskriv sa det du ser:
- def vinker som du ofte er mye borte fra jobb.
- du virker sliten.
- du har blamerker pa armen.

Fortsett med:

- Deite gielder kanskje ikke deg, men min
erfaning er at mange som ikie har det s
greit hiemme kan fa sanne plager.

Hva tenker du om det?
- Hvordan har du def hjemme?

Prev & unnga a bruke ordet void

- Siill apne spersmal (ikke ledende)

- Benytt akiiv lytting, som hmm..., forfell mer
om det.., beskriv, hva gjorde du, hvor var
du, hvordan opplevdes def osv.

- Gjenta nekkelord i det som blir sagt

- Unngd vurderinger av det som har skjedd

som oi, 54 forferdelig osv

Hvordan arter volden seg?

- Slag, trusler, seksuell tvang

- Lugget, brent, ydmyket elier laiterfiggjort
- Manglende raderett over egne penger

- Mektes kontakt med familie og venner

- idelegger ting vedkommende er glad i
- Kjeeledyr som mishandles

- Tvangsekieskap, kignnslemlestelse

Hvor alvorlig er volden?

- Nar skjedde dette siste gang?

- Beskrniv hva som skjedde.

- Erdu redd noe skal skie fremover?

- Erdetfare for liv og helse for deg sefv
elier barna dine?

- Hardu lidligere vaert | kontakt med politiet elfer
krisesenter?

Risikofaktorer

i dd. tidligere voldsepisoder, tilgang til
vapen, arbeidsledighet, @ke - Ker.
sykdom og rusavhengighet kan bety skt risiko
for grov vold og partnerdrap.

Foliti og knisesenter bar kontakies.

¥ Be den voldsutsatte skrive ned hva som har
skjedd og skjer, med angivelse av tid og
sted.

| avicar [

Handlingsveilederen er en del av Gril d maot vold | nsare relasjoner
Mer info pa www.gnmstad kommune.nofvold

Side 1
HANDLE
AKUTTE SITUASJONER HVA GJER DU?
Ved alvoriige trusler eller fysiske skader etter vold Malet er & motivere den voldsutsatie til & kontakte ¥ Veiledni tale pa kri teret )
0g overgrep: hjelpeapparatet. Inviter den v med til en tale pa krise-

senteret. Krisesenteret kan hjelpe fil med & vurdere
sikkerheten, om forholdet skal anmeldes og gir rad

¥ Ring politiet for & forhindre nye akutte overgrep! reter \olget 1
«0g veiledning om veien videre for a stoppe volden.

Fortell hva du har seft og hvorfor du er redd for
nye grep (avvergepli ). Den vole

kan anmelde overgrepet eller politiet kan ia ut
offentlig patale.

¥ Anonyme dreftinger
Er du usikier pa hva du skal gjere, kan du drefte saken

anonymt med krisesenter eller politi o
Ikke alle trenger bo pa knisesenterel. Voldsutsatte

Ring og avial en time for en samtale med fagpersoner Fighibs oL
pa krisesenteret ?:sl'lfa Jjevnlige v ien
€.

¥ Ved mistanke om voldieki kontakies
Overgrepsmotiaket i Kristiansand eller
Legevakta i Arendal for undersskelse og spor-

Informasjon om hjelpetilbudet til den voldsutsatte
Hjelp den voldsutsatte med & inne informasjon om

Du kan ogsé som ansatt i hjelpeapparatet invitere
krisesenteret med | mate mead den voldsuisatte.

A hielpeapparatet!

sikring. Unnoa kroppsvask fer undersakelsen

‘OBS! Har barn vaert vitne til volden?
Send bekymii {ding fil b t. A vaere vitne til
vold har like alvorlig effekt for bam som & selv bli utsatt for
vold.

AVVERGEPLIKT

Alle har en personlig plikt til 4 anmelde eller
pa annen mate avverge og hindre
straffbare forhold.

Auvergeplisten [§ 198) inntrer ved straffbare forhold o
er et persanfig ansvar, uten hensyn il taushetspikien.

¥ Tilby den voldsutsatte & ta kontaki med @stre
Agder Krisesenter

AKUTT - D@GNAPNE VAKTTELEFONER SAMTALER, RAD OG VEILEDNING dagtid

= Politi- 02800 = Familievernkontoret i Aust-Agder: 37 00 57 80
»  @stre Agder Krisesenter: 37 01 32 80 »  Altenativ il vold Arendal: 46 28 94 95
»  Overgrepsmottaket | Agder (over 14 &r): 38 07 34 00 Dstre Agdeijﬂlsesenten 37013280

+ Legevakia i Arendal: 116 117 = K_uuluu‘ml t mot i ) 0g
kisnnslemlestelse: 47 80 90 50

\ » Bamevernet: 37 25 03 00

Mer info finner du pa www grimstad kommune nojvold eller nasjonal veiviser wanw dinutvei no

. Side 2
Grimstad B
kommune
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Handlingsveileder barn

Hva gjor jeg VED MISTANKE OM VOLD OG SEKSUELLE OVERGREP MOT BARN?
- for deg som jobber med barn, er offentlig ansatt eller nabo

» Blamerker, giemne flere steder pa

SPOR

Prav & sperre om hva som har skjedd, mens du
samtidig ivaretar bamet Bruk barnets egne ord, veer

Kroppen nysgjerrig og utforskende i sparsmalene. Det holder at du
= Brann- og kutiskader avdekker vold — du trenger ikke la bamet ga inn i mye de-
» Svimmelhet taljer.

s Sgvn c_ig spiseproblemer T Ry
= Vondtimagen - Jeg har lagt merke tif at..
+ Uro og irritabilitet Beskriv sa det du ser:
= Tristhet og tilbaketrekking - du ofte har vondt | magen
- du virker frettfirist
= Utagerende eller «pleasende» ad- R o e
ferd
Tips!

= Reaksjoner ved beraring v Gienta det bamet si
i et barnet sier.

+ Sarhel, smerter i underliv ¥ Still Apne spersmal (ikke ledends)

+ Gjentatte urinveisinfeksjoner, utfiod, v Bruk statteord som hmm..., ja, fortell, fortell mer
blod ¥ Spor gieme flere ganger, si: Jeg er her og kom

» Seksualisert adferd innom hvis du vil snakke med meg.

+ Selvskading Avial et nyit mate med barnet.

= Hyppige legebesek og innleggelser
a

o

Volden kan ha mange ansikier — den kan veere
fysisk, psylask, seksuell, eller handie om
omsorgssvikt. Den kan ogsa handle om frykt
for ny vold eller for at ting blir adelagt.

Falg intuisjonen din!

Void og overgrep kan skje i alle familier,
uavhenagig av sosial bakgrunn.
Prev a se bak fasaden!

sykehus {med diffuse symptomer)

Husk: Avaere vitne il vold har like alvorlig
effiekt pa barn som & selv bii utsatt for vold

HANDLE

HVA GJER DU VED MISTANKE OM AT ET BARN ER
VITNE TIL VOLD ELLER UTSETTES FOR VOLD

ARKUTT
Mar du har grunn fif & ro at el bamn utsettes for vold
eller overgrep eller kommer il & bli utsatt for det, har

| du avvergeplikt ELLER SEKSUELLE OVERGREP?

| = ved fysiske skader

.+ ved symptomer etier psykisk void v" Bekymri Iding d barnevernet

i = ved alvorlige trusier Den skal innehalde: P lia, & til beky

i = vedmistanke om seksuelle overarep beskrivelse av hva du har sett. hart, observert, og nar.
G Hﬂf barnet viser redsel for & ga hjem Oppai kontakiperson og hva som allerede er gjort.

| = nar bamet blir hentel av ruset foreldre

i = yedmi om nzert forestaende/ giennomfart Meldi sendes i rbeid med leder. Hvis leder
i kisnnsiemiestelse eller ivangsekteskap molsetter seqg a signere, har du ef selvstendig ansvar
i for 4 sende meldingen med din underskrift.

| v Varsle politiet umiddelbart. .

| v Varsle Bamnevernet | barnevernvakta samtidig Bamevemet gir melderen tilbakemelding nar melding

er mottatt og undersekelsen er avsiuttet. Som venn
| Ved synlige skader, ta gieme bilder. Vurdér om bamet skal eller nabo far du kun vite om meldingen er mottatt
i fil lege for & sikre bevis.
i Husk!
| Dinplikt er selve varsiingen. Politiet vil etterforsks :

rnrn apv:w:B\:en ham"’;ﬁ;ﬁ? s s Du skal kun melde fra om din bekymring. Det er bame-
3 vemet som undersaker saken og avajer videre filtak.
' NB! Ved mistanke om vold og overgrep mot barn, skal
IKKE foresatte kontaktes, unntatt de filfellene der fore-
satte ikke er minstenkt.
Ve=r oppmerksom pa at faktorer som  samiivsbrudd,
| arbeidsledighet, sykdom, frygd og rusmisbruk i familien kan anonymt. Mater du bam glennom jobben din kan du
| bety okt risiko for alvorlig vold. 0gsa kontakie Konsultasjonsteamet i Agder fora
i diskutere bekymringen din med fagpersoner.

v" Anonyme draftinger
Er du usikker? Ring bamevemet for a drafte saken

AVVERGEPLIKT ’

Alle har en persenlig plikt til 8 anmelde eller pa
annen mate avverge og hindre straffbare forhold.
Awvergeglikten (§ 108) inntrer ved strafbare forhold og er et
personlig ansvar, uien hensyn til taushatsplikten.

MELDEPLIKT
Du har en selvstendig plikt til & melde fra
til barnevernet ved mistanke om vold.

Grimstad
kommune

Handlingsveileder eldre

AVKLAR

Et barn kan foriele om hendelser hj litt plutselig, for
ekzempel i en samiingsstund, i frikvarter osv. Inviter da
barnet til samtale:

- Dadusadet .. tidiigere i dag, hva mente duda?

- Jeg har ikke veert der, forteil sa godt du kan. ..

- Hva skjer videre da?

- Du har fortalt meg om...

Utvis varsomhet og ikke spar for detaljert, det er politiet
eller barnehusene som foretar avhar av bamet og ensker
vezre den fersie som sper bamet om detaljene. Fa bamet
til a fortelle apentt

Mar barnet er ferdig med sin fortelling, bekreft det bamat
har sagt, og tydeliggjer at det hun/han har sagf er viktig.
Ikke lov barnet at du ikke skal si det til noen.

Forklar at du ma snakke med noen andre voksne om det
barnet har fortait.

HVA GJ&R DU?

+  Moter ned det som bamet har fortal, 53 ordrett som
mulig. Dokumentasjon er vikiig, skriv “mor sier...”,
“pamet forteller...."

¥ Du kan drafte saken anonymt med barnevern, krise-
senter, politi eller konsultasjonsteamet

»  Draft gjerne den konkrete saken med leder oofeller
kollega, der dere sammen legger en plan over hvem
som gjer hva pa hvilket tidspunkt (akutie tiltak,
bekymringsmelding, henvise fil hjelpeapparat).

+  NB! Ved mistanke om vold og overgrep mot barn
skal IKKE foresatte kontaktes.

Unntatt er de tilfellene der foresatte ikke er mis-
tenkt.

Side 1

HVIS SAKEN ER HENLAGT,
MEN VOLDEN FORTSETTER?

¥ Ny melding til barnevernet
Meld forholdet pa nytt til bamevemnet, som i mellom-
fiden kan ha mottatt flere bekymringsmeldinger.
Infor jon om hjelpetilbudene til hj t
Gi elever og foreldre informasjon om vold i nzre
relasjoner og hjelpetilbudene. Send med brosjyrer
hiem eller del ut pa foreldremster.

VIKTIGE TELEFONNUMMER | GRIMSTAD - AKUTT

« Politi: 02800

Barnevern: 37 25 03 00(dsgtid - kemmunens sentrafbord)

» Barmnevernvakta: 38 07 54 00 ettermiddsg, kveld. natt)

s stre Agder Krisesenter: 37 01 32 80 (degnépen telefon)
Overgrepsmottaket | Agder: (over 14 &r) 38 07 34 00

SAMTALE, RAD, VEILEDNING pé dagtid

= Helsesykepleier: Kontakt helsesykepleier pa skolen eller

helsestasjonen pa telefon 37 25 03 86
= Familievernkontoret: 37 00 57 80
= Konsultasjonsteamet i Agder: 466 17 830
« Grimstad Familiesenter: 37 25 06 15
= {Astre Agder Krisesenter: 37 01 32 80 (degnipen telefon)

mot vold i nare relasjoner - Mer info pa www grimstad kommune nofvold

Side 2
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Hva gjer jeg VED MISTANKE OM VOLD OG SEKSUELLE OVERGREP MOT ELDRE?

- for deg som jobber med eldre, er offentlig ansatt, parerende eller nabo

= Depresjon, forvirring, angst og sevn-
mangel

= Spiseproblem og vekttap

= Vannskjotsel av seg selv

« Sprikende forklaringer pa hendelser
= Fall og benbrudd

= @kt ettersporsel etter medisiner

= Sosial isolasjon

« Merker pa kroppen og kizerne

= Endring i gkonomi

= Uvanlig pengebruk

= Endring av testamente

= Mangler eiendeler og verdisaker

= Hjelpelgshet og resignasjon

« Unngar kontakt med omsorgsaiver

veld og overgrep mot eldre er enkeltsts-
ende handling, gjentatte handlinger eller
mangel pa riktige handlinger som forar-
saker skade, npd eller lidelse hos en eldre
person. Overgrep slkjer i et forhold hvor
det i utgangspunktet er en forventning
om tillit.

Handlingene kan veaere fysiske vold, selk-
suelle og psykiske overgrep, skonomiske,
strukturelle eller materielle overgrep
samt omsorgssvikt.

Voldsutpveren kan veaere ektefelle/sam-
boer, voksne barn, svigerbam, bame-
barn, andre slektninger, nezre personer,
naboer, venner, institusjoner eller helse-
personell.

SPOR

Prev & sporre om hva som har skjedd, samtidig
som den e[dre personen upplever seg ivaretatt
av deg. Prov 3 bruke den eldre sine egne ord, og
vaer nysajerrig og utforskende i spersmalene.

Start gjerne med:
= Jeg har lagt merke til at..

Beskriv 53 det du ser:

« Har du opplevd krenkelser og trusler
s0m mange eldre opplever?

« Erdu redd for eller plaget av noen du
kjenner godt?

» Har noen begrenset deg i kontakt med
andre?

« Bestemmer du over egne penger?

»  Hva skjer ndr du og den som hjelper
deg er ueniga?

= Har noen presset deg til 8 gigre noe du
fkke wvil?

= Har noen hindret deg i 3 f8 nedvendig
hjelo?

= Fgler du deg trygg [ eget hiem?

Prav 4 unnga & bruke ordet vold

= Still &pne spersmal (ikke ledende)

=+ Benytt akiiv lytting, som hmm_., fortell mer
om det..., beskriv, hva skjedde, hva gjorde du,
hvor var du, hvordan opplevdes det osv?

« Gjenfa det som du opplever er nakkelord i det
som biir sagt

= Unnga vurderinger som kan veere {il belast-

ning for den eldre som of, 54 forferdelig osv

DLE

Veldig ofte vil oppferselen til en eldre person, selv
om de har forvirring, fortelle deg at noe er galt.
Selv med demens kan folk ofte gjere folelser kjent,
hvis du tar deg tid til 3 lytte, observere og vaere
oppmerksom. Der er kapasiteten til & tro den eldre
personen, uten & se hva som skjer, som vil gke po-
tensialet for 3 oppdage og reagere pa det nar det
skjer.

Hvordan arter volden seg?

Kutt, snaringer, punksjonssar, dpne sr,
bla merker, velter, misfarging, svarte gyne,
brannskader og brudd p3 hodeskallen.
Hjelpelgshet — noling med & snakke dpent.
Forvirring eller desorientering. Uforklarlig
frykt.

Underemzert eller dehydrert.

Ubehandlet medisinsk tilstand eller over-,
underdosering av medisiner.

Uventet veneral sykdom eller kjgnnsinfek-
sjoner.

Isolert fra venner og familie av omsorgs-
person(er).

Hvor alvorlig er volden?

Nir skjedde dette siste gang?

Fortell hva som skjedde

Er det noe du er redd for skal skje igjen el-
ler noe som plager deg?

Er du redd for dit liv eller for andre
mennesker?

Har du tidiigere fortalt andre om dette eller
tidligere fatt hielp for dette?

Side 1

Overgrep og vold mot eldre skjer helst i den private sfeeren, og uleveren er som regel en person som star vedkommende nzer, og ofte er den eldre avhengig av
overgriperen. Vold mot eldre skjer gjerne i eget hjem, pa besek hos slekininger, pa sykehus og institusjoner. Overgrep biir ofte forbundet med skyld og skam og kan

vazre vanskelig & snakke om.

Huis du mistenker seksuelle overgrep, ma du IKKE vaske den eldre personen eller kizzme. IKKE Ia tiden gé forbi mens du tenker pa handlingsforizpet. Ring politiet
med en gang da de er eksperter og vil ha Terdighetene, kompetansen og utstyret til & ga riktig og sensitivt frem.

AKUTT

Det er forskgell mellom et valgt manster av atferd
fra en eldre person, og handlinger fra andre som
fordrsaker en forverring av en eldre persons om-
stendigheter og tllstand Hvis du er bekymret for
eller har grunn til & tro om alvorlige trusler eller
fysiske skader om vold og overgrep, kan du kon-
takte:
= Politiet for & forhindre nye akutte over-
arep.
=  Fortell hva du har observert og hvorfor du
er bekymret for nye overgrep (avverge-
plikten).
=  Den voldsutsatte kan ogsd anmelde over-
grepet eller politiet kan ta ut offentlig pa-

Ved mistanke om at eldre utsettes for vold, krenkelser
eller seksuelle overgrep er malet & motivere den eldre
til & kontakte eller motta hjelp fra hjelpeapparatet.

Anonyme dreftinger

Er du usikker pd hva du skal gjgre, kan du drofte saken
anonymt med krisesenter eller politi.

Ring og avtal en time for en samtale med fagpersoner
pa krisesenteret.

Sem ansatt i hjelpeapparatet | kommunen kan du drgfte
det med din leder eller kollega.

Ipetilbudet til den voldsut-

£ h
1ntor om

satte

tale. Hijelp den voldsutsatte med 3 finne informasjon om hijel-
Ved mistanke om seksuell ove lgtcp‘ Ideekt kon- peapparatet eventuelt hjelp med kontakt til hjelpeappa-
taktes Overgrep I d elier ratet.
Legevakta i Arendal for undersﬂkelse og sporsik-
ring. Unnga kroppsvask far und Veiledni ale pd/med kri teret

Tilby den voldsutsatte 3 ta kontakt med @stre Ag-
der Krisesenter.

AVVERGEPLIKT _

Alle har en personlig plil til & anmelde eller pa
annen mate avverge og hindre siraffbare forhold.
Awvergeplikten (5 198) inntrer ved siraffbare forhold og er et
personlig ansvar, uten hensyn bl taushetsplikten.

Handlingsveilederen er en del av Gri

Inviter den voldsutsatte eldre med til en samtale pa kri-
sesenteret. Som ansatt | hjelpeapparatet kan du invi-
tere krisesenteret med i mgte med den voldsutsatte
eldre personen. Krisesenteret kan hjelpe til med & vur-
dere sikkerheten, om forholdet skal anmeldes og gir rad
og veiledning em veien videre for at volden kan bli stop-
pet

Handlingsveileder mot vold i naere relasjoner — 2025-2028

Grimstad

kommune

VIKTIGE TELEFONNUMMER
AKUTT — DEGNAPNE VAKTTELEFONER
= Politi: 02800
= stre Agder Knsesenter: 37 01 32
&0

=  Overgrepsmotiaket i Agder: 38 07
3400
= Legevakiai Arendal 116 117
SAMTALER, RAD OG VEILEDNING pa dag-

tid

=  Familievernkontoret | Arendal: 37 00 57
80

+  Alternativ il vold Arendal: 46 8& 94 95

*  Ostre Agder Krisesenter: 37 01 32 80

=  Fylkesmannen: 37 01 75 00

- Fas’ilegen fil den eldle pesrsm'm

z 2

480 31443

Masjonalt kunnskapssenter om vold og

fraumatisk stress (NKVTS): 22 59 55 00

=  Regionalt ressurssenter om vold, frau-
mafisk stress og selvmordsforebygging
(RVTS): 22 58 60 00

= Vem for eldre — nasjonal kontakttelefon:
200 30 196

s Ostre Agder Krisesenter: 37 01 32 80
{deandoen telefon)

mot vold § naere refasjoner - Mer info pa www.grimstad kommune. nofvold
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