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Sammendrag 
Saken orienterer om status for flytteprosessen ved Knausvegen.


Saksopplysninger
[bookmark: Start]Saken har tidligere vært lagt frem som en muntlig orientering for utvalget.

Flytteprosessen er delt inn i to trinn. Trinn 1 er nå gjennomført, og tilbakemeldingene så langt er at overgangene har gått godt for alle involverte. Dette gjelder både tjenestemottakeren som har flyttet ut av bolig, de to tjenestemottakerne som har flyttet inn i en nyetablert avdeling, pårørende, samt ansatte som har blitt omorganisert og fått nytt arbeidssted.
Arbeidet med flytteprosessen startet med dialog og informasjon til ansatte, tjenestemottakere og pårørende. Det har videre vært gitt informasjon og orientering til Rådet for personer med nedsatt funksjonsevne, tillitsvalgte og Hovedutvalg for helse, sosial og omsorg. Gjennom hele prosessen har det vært lagt vekt på god informasjon, dialog og forutsigbarhet for alle berørte.
Det ble tidlig utarbeidet en milepælsplan for prosessen. Planen har vært et viktig verktøy for å strukturere arbeidet og sikre fremdrift, tydelig ansvarsfordeling og oversikt over nødvendige aktiviteter før, under og etter flytting. Milepælsplanen har blant annet omfattet informasjon og involvering av ansatte, tjenestemottakere og pårørende, klargjøring av boliger, omvisninger, bemanningsmessige avklaringer, møter og risikovurderinger samt selve gjennomføringen av flyttingene. Planen har blitt fulgt opp og justert underveis i takt med behov og erfaringer i prosessen.
Et sentralt mål har vært at flyttingen skulle oppleves trygg for tjenestemottakerne, samtidig som den skulle være faglig forsvarlig. Det har derfor vært gjennomført jevnlige møter og risikovurderinger (ROS-analyser) knyttet til flyttingene. Vurderingene har blant annet omhandlet hvordan overgangen til nytt bosted kunne gjennomføres på en måte som ivaretok den enkelte tjenestemottakers behov, trygghet og kjennskap til personer og omgivelser.
For å skape kontinuitet og trygghet i overgangsperioden ble faste nattevakter videreført i en 14-dagers overgangsperiode. Dette skulle sikre at tjenestemottakerne hadde kjente ansatte tilgjengelig dersom de våknet om natten eller hadde behov for ekstra trygghet i forbindelse med det nye bostedet.
Det har også gjennom våren og sommeren vært lagt til rette for at tjenestemottakerne kunne bli kjent med de nye omgivelsene. De har fått besøke de nye boligene og møte både nye ansatte og andre beboere før selve flyttingen. Det er i tillegg gjennomført omvisninger på de nye stedene for tjenestemottakere, pårørende og ansatte. Dette har bidratt til å gjøre overgangen mer forutsigbar og redusere usikkerhet knyttet til flyttingen.
Det har parallelt vært arbeidet med å ivareta de ansatte i omorganiseringen. Det er gjennomført møter med tjenesteledere, slik at ansatte har fått anledning til å bli kjent med nye ledere, tjenestesteder og hvordan tjenestene organiseres på de ulike tjenestestedene. Det har vært lagt vekt på å gi ansatte nødvendig informasjon og mulighet til å stille spørsmål gjennom prosessen.
Tekniske tjenester og boligkontoret og hjelpemiddelforvaltningen har blant annet vært involvert i arbeidet, og det har vært en god dialog og et godt samarbeid mellom de involverte tjenestene. Det har blant annet vært arbeidet med oppussing og klargjøring av ny avdeling og av leilighetene det skulle flyttes inn i samt godt samarbeid rundt praktiske forhold knyttet til flytting og tilrettelegging av de nye avdelingene.
Prosessen har bestått av både skriftlig og muntlig informasjon, møter, omvisninger og oppfølging av de enkelte involverte. Det har også vært viktig å markere avslutningen av en epoke i Knausvegen på en god måte, samtidig som det er blitt lagt til rette for en trygg overgang til nye boliger og nye arbeidssteder.
Trinn 2 av flytteprosessen er etter planen satt til 01.10.2026. Da skal de to siste tjenestemottakerne flytte fra Knausvegen.
Det har vært nødvendig å dele flytteprosessen i to trinn. Etter gjennomføringen av trinn 1 måtte leilighetene klargjøres før trinn 2 kunne gjennomføres. Det var derfor ikke mulig å gjennomføre alle flyttingene samtidig. Samtidig har det vært nødvendig å sikre tilstrekkelig bemanning og finne en god og forsvarlig måte å videreføre driften på Knausvegen i perioden mellom de to flyttetrinnene.
Erfaringene fra trinn 1 vil tas med videre i arbeidet med trinn 2. Målet er også her å sikre en forutsigbar og trygg overgang for tjenestemottakerne, pårørende og ansatte, og at flyttingen gjennomføres på en faglig og praktisk forsvarlig måte.
Hjelpetekst – skal fjernes automatisk når du starter å skrive her:

Faglighet: Saken skal være objektiv og helhetlig beskrevet
Klart språk: Vær bevisst på å skrive slik at det blir lettere for folkevalgte og publikum å forstå. 
Lag disposisjon for saksopplysningene. Sett gjerne inn underoverskrifter. 
Finnes det tidligere vedtak i saken eller tilsvarende saker? 
Hva eller hvem gjelder saken? 
Hva ønskes oppnådd og på hvilken måte?
Finnes det føringer i lov, avtaleverk, kommunens egne retningslinjer og prosedyrer som har innvirkning på saken. 
Vis til dokumentasjon/forskning, erfaringer fra andre. Husk faktasjekk, kontroll av kilder. 


Vurdering
Det har gjennom hele prosessen vært lagt vekt på god dialog, informasjon og medvirkning. Det har vært en løpende dialog mellom ansatte, tjenestemottakere, pårørende, tjenesteledere, tillitsvalgte og øvrige berørte parter. Det har vært gjennomført møter, omvisninger, risikovurderinger og andre tiltak for å sikre at prosessen har vært forutsigbar og at ulike behov og innspill har blitt ivaretatt.
Kommunedirektøren vurderer at prosessen så langt har vært svært god. Det har vært en åpen og konstruktiv dialog mellom de involverte partene, og det har vært lagt til rette for medvirkning og informasjon gjennom hele prosessen. De planlagte tiltakene, herunder bruk av milepælsplan, ROS-analyser, gradvis tilvenning til nye omgivelser og ivaretakelse av kjente ansatte i overgangsperioden, har bidratt til å skape trygghet og forutsigbarhet. Erfaringene fra gjennomføringen av trinn 1 vurderes som gode, og disse erfaringene vil være viktige i det videre arbeidet med trinn 2.
Selv om Knausvegen avvikles som tjenestested, er det samtidig et økende behov for tilrettelagte boliger innen bo- og habiliteringstjenesten. Avviklingen av Knausvegen innebærer derfor ikke at behovet for boliger reduseres, men må ses i sammenheng med behovet for en mer hensiktsmessig og fremtidsrettet organisering av tjenestene.
Erfaringer og tilgjengelige rapporter viser at nye boliger for målgruppen bør etableres i nærhet til eksisterende tjenestesteder. En slik organisering gir bedre muligheter for å utnytte personellressursene på tvers av tjenestestedene, samtidig som det kan gi faglige og driftsmessige synergieffekter. Nærhet mellom boligene legger også bedre til rette for fleksibel bemanning, større fagmiljøer og en mer hensiktsmessig organisering av tjenestene.
Knausvegen har en geografisk plassering som gjør det krevende å benytte personellressursene fleksibelt og hensiktsmessig. Avstanden til øvrige tjenestesteder begrenser mulighetene for samdrift og gjør at det i liten grad oppnås synergieffekter mellom Knausvegen og øvrige boliger og tjenester. Den geografiske plasseringen bidrar også til et mindre fagmiljø og gjør det mer utfordrende å rekruttere og beholde kvalifisert personell.
Kommunedirektøren vurderer derfor at avviklingen av Knausvegen var nødvendig som en del av en langsiktig og strategisk utvikling av bo- og habiliteringstjenestene. Målet er å samle og organisere tjenestene på en måte som gir større og mer robuste fagmiljøer, bedre utnyttelse av personellressursene og økt fleksibilitet i bemanningen. Dette vurderes som viktig for å kunne møte det økende behovet for boliger og samtidig sikre kvalitet, kontinuitet og faglig forsvarlighet i tjenestene fremover.
De strukturelle endringene må derfor ses i et langsiktig perspektiv, der hensynet til både tjenestemottakernes behov, de ansattes arbeidsmiljø, rekruttering og kommunens samlede ressursutnyttelse inngår i vurderingen. Kommunedirektøren vurderer at den valgte organiseringen gir et bedre grunnlag for å utvikle et sterkt og bærekraftig tjenestetilbud innen bo- og habiliteringstjenesten i årene som kommer.

Hjelpetekst – fjernes automatisk når du starter å skrive her:
Vurderingen skal avklare og uttrykke: 
Kommunedirektørens vurdering av saksopplysningene.
Gjennomføringsevne.
Forholdet til lov/avtale/retningslinjer
Forhold til taler for/mot innstillingen/alternative løsningsforslag. 
Økonomiske konsekvenser, drift – investering, over tid. 
Konklusjon. 
Drøfting? 
Vurder om saken har konsekvenser for ansatte og skal drøftes med tillitsvalgte. Det må da gis melding til personalsjef. Avtal drøfting på tidligst mulig tidspunkt. 
Medvirkning. 
Husk også de tre kommunale rådene. Rådene har rett til å uttale seg i alle saker som gjelder henholdsvis eldre, personer med funksjonsnedsettelse og ungdom. Rådene forelegges sakene på et så tidlig tidspunkt i saksbehandlingen, at uttalelsene fra rådene har mulighet til å påvirke utfallet av saken.


Økonomiske konsekvenser
Avviklingen og samlingen av boligbasene forventes å gi varige økonomiske gevinster gjennom redusert bemanningsbehov, mindre behov for nattevaktressurser og en mer effektiv utnyttelse av tilgjengelige personalressurser.
Det må samtidig påregnes en midlertidig økonomisk overgangskostnad i forbindelse med selve avviklingen. I overgangsfasen har det vært behov for ekstra nattevakts ressurser, samt at det har vært nødvendig å prioritere tilstrekkelig bemanning for å sikre en trygg og forsvarlig gjennomføring. Dette har medført merkostnader i avviklingsperioden.
Innsparingsmålet ble lagt inn som en helårsinnsparing i budsjettet. Ettersom avviklingen gjennomføres gradvis, vil den økonomiske effekten imidlertid først realiseres fullt ut når ny organisering er etablert. Det innebærer at de budsjetterte måltallene for innsparing ikke nås i avviklingsåret.
Det har vært et bevisst valg å legge stor vekt på gode og forsvarlige prosesser for tjenestemottakere som er i en særlig sårbar situasjon. En raskere gjennomføring kunne gitt en tidligere økonomisk effekt, men ville samtidig kunne medført større risiko for uheldige konsekvenser for tjenestemottakerne og tjenestekvaliteten. Det vurderes derfor som nødvendig å akseptere en midlertidig merkostnad for å sikre en god og forsvarlig avvikling/omstillingsprosess.
Den økonomiske merbelastningen i avviklingsfasen må dermed ses i sammenheng med de forventede varige gevinstene av tiltaket. Når ny struktur er fullt etablert, forventes tiltaket å gi den planlagte økonomiske effekten gjennom lavere ressursbehov og en mer effektiv organisering av tjenestene.

Klima og miljøkonsekvenser

Ikke noen direkte klima og miljøkonsekvenser.
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